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แนวทางการคัดเลอืกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนง 
ประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ  จังหวัดนครนายก 

ภุชเคนธ  ทองสุข* 

บทคัดยอ 

 การศึกษาแนวทางการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนง
ประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครนายก มีวัตถุประสงค1.เพ่ือเปน
คูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ 
ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ  จังหวัดนครนายก 2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจคูมือแนวทาง
ในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดบัชาํนาญการ 
และระดับชํานาญการพิเศษ  จังหวัดนครนายก ผูเขียนไดสงคูมือใหใชงานและประเมินผลความพึงพอใจตอการ
ใชคูมือใหกลุมเปาหมายจํานวน 47 คน ซึ่งเปนกลุมเปาหมายที่มีบทบาทในการปฏิบัติงานดานบริหาร
ทรัพยากรบุคคลจํานวน 6 คน และกลุมเปาหมายที่มีบทบาทในการเขารับการคัดเลือกเพ่ือประเมินผลงาน
จํานวน 41 คน โดยใชคาสถิติรอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานในการวิเคราะหขอมูล ผลการศึกษา
พบวา กลุมเปาหมายทั้งหมดมีระดับความพึงพอใจตอการใชคูมืออยูในระดับดี  ความพึงพอใจมีคาเฉลี่ย 3.76 
แตเม่ือพิจารณารายขอการประเมินแยกตามบทบาทในการใชคูมือ พบวากลุมผูปฏิบัติงานบริหารทรัพยากร
บุคคล  มีความพึงพอใจในทุกขอรายการประเมินอยูในระดับดี สวนกลุมผูเขารับการคัดเลือกเพ่ือประเมินผล
งานมีระดับความพึงพอใจในรายการประเมินอยูในระดับดี 3 รายการ คือ ขอที่ 4.การจัดเนื้อหาเปนหมวดหมู
เขาใจงาย  ขอที่ 5.การจัดเน้ือหาเปนลําดับขั้นตอนสอดคลองและเชื่อมโยงกันดี และขอที่ 7 ความรูจากคูมือ
สามารถนําไปใชประโยชนในการตรวจสอบคุณสมบัติผูเขารับการคัดเลือกเพ่ือประเมินผลงาน มีคะแนนเฉลี่ย 
3.85 ,3.93 และ 3.71 ตามลําดับ สวนขอรายการประเมินที่มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง คือ ขอที่ 1. 
เนื้อหาของคูมืออานแลวเขาใจงาย  ขอที่ 2. เน้ือหาของคูมือมีความทันสมัยเหมาะสมกับปจจุบัน ขอที่ 3. เน้ือหา
ของคูมือตรงตอความตองการ  ขอที่ 6. เน้ือหาของคูมือชวยใหผูปฏิบัติงานคัดเลือกและผูเขารับการคัดเลือก
เพ่ือประเมินผลงานเขาใจในหลักการและกระบวนการดําเนินงาน ขอที่ 8.ความรูจากคูมือทําใหทราบวิธีการ
คัดเลือกบุคคลเพ่ือประเมินผลงาน ขอที่9.ทานใชประโยชนจากคูมือนี้ไปใชในการปฏิบัติงาน และขอที่ 10. ความพึง
พอใจโดยรวมตอประโยชนที่ไดรับจากคูมือฉบับนี้ มีคาเฉลี่ย 3.32 , 3.61 ,3.54, 3.63 ,3.59,3.51 และ 3.39 
ตามลําดับ 
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Guidelines for the selection of persons to be evaluated for appointment to the Knowledge Worker 
Positions Professional Level and Senior Professional Level , Nakhon Nayok  Province 

 Phuchaken Thongsuk* 

Abstract 
 A study of the guidelines for the selection of persons to be evaluated for 
appointment to the Knowledge Worker Positions Professional Level and Senior Professional 
Level , Nakhon Nayok  Province Objectives 1. To be a guideline for the selection of persons to be 
evaluated for the appointment to the Knowledge Worker Positions Professional Level and 
Senior Professional Level , Nakhon Nayok  Province 2. To assess the satisfaction of the guideline 
for the selection of persons to be evaluated for the appointment to the Knowledge Worker 
Positions Professional Level and Senior Professional Level , Nakhon Nayok  Province The authors 
submitted a guideline to use and assess the satisfaction of using the guideline for 47 target 
groups, 6 target groups in human resource management and groups that were recruited to 
evaluate the work of 41 people using statistical percentages Mean and Standard Deviation in 
Data Analysis The results showed  All the target groups had a good level of satisfaction with 
using the guidelie. The average satisfaction was 3.76, but when considering the individual 
assessment items by role in using the guideline, It was found that the group of human 
resource management practitioners Satisfaction in all items assessed at a good level. As for 
the group of participants selected to evaluate their work, their satisfaction level in the 
assessment items was at a good level. Three assessment items were: Item 4. Arrangement of 
content into easy-to-understand categories;Item 5. Content arrangement in a sequence of 
steps. Consistent and well-connected, and item 7, knowledge from the manual can be 
utilized in the examination of the applicant's qualifications to assess the work. with average 
scores of 3.85, 3.93 and 3.71, respectively. As for the items of assessment that have a 
moderate level of satisfaction, namely item 1. The content of the manual is easy to read 
and understand, item 2. The content of the manual is up-to-date and appropriate to the 
present. Item 3. The content of the manual meets the requirements. Item 6. The content of 
the manual helps the selection operator and the applicant for the evaluation to understand 
the principles and processes of operation. Selection of people to evaluate the work Item 9. 
You make use of this manual for your work and Item 10. Overall satisfaction with the 
benefits received from this manual is averaged 3.32 , 3.61 , 3.54 , 3.63 , 3.59,3.51 and 3.39 
respectively 
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 ความเปนมาและความสําคัญ 

 ในป พ.ศ. 2560 สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ไดใชโครงสรางและกรอบอัตรากําลังของการ
บริหารหนวยงานในราชการสวนภูมิภาค สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (สํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข, 2560)  ไดกําหนด  สายงานที่เปน ประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ ระดับชํานาญการ และระดับ
ชํานาญการพิเศษ บรรจุตามกรอบในสวนของราชการสวนภูมิภาคไดแก สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด 
โรงพยาบาลทั่วไป โรงพยาบาลชุมชน สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพประจํา
ตําบล ซ่ึงจําเปนจะตองมีการคัดเลือกบุคคลเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภท
วิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษในทุกป ซ่ึงในปงบประมาณ 2564 ผูที่มีคุณสมบัติเขา
รับการคัดเลือกบุคคลเขารับการประเมินผลงานเพ่ือเลื่อนระดับมีจํานวน 41 ราย กลุมงานบริหารทรัพยากร
บุคคล สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนครนายก จึงตระหนักถึงความสําคัญของขั้นตอนและกระบวนการในการ
ดําเนินการดังกลาว จึงไดจัดทําแนวทางการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารง
ตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ  จังหวัดนครนายก 

 วัตถุประสงคการดําเนินงาน 

       1. เพ่ือเปนคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งให
ดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ  จังหวัดนครนายก 
       2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงาน
เพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ  จังหวัดนครนายก 

 ขอบเขตการดําเนินงาน 

การดําเนินงานในการจัดทําแนวทางในการคดัเลอืกบคุคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือ 
แตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ ในคร้ังน้ีเปนการ
ดําเนินงานในกลุมขาราชการกระทรวงสาธารณสุข  จังหวัดนครนายก ภายใตพระราชบัญญัติ ระเบียบ
ขอบังคับของสํานักงานขาราชการพลเรือน  อ.ก.พ.สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข และอํานาจผูวา
ราชการจังหวัดนครนายก 

 วิธีการดําเนินงาน 

  ในการจัดทําคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพื่อเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้ง     
ใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ  จังหวัดนครนายกมีการ
ดําเนินงาน 2 ขั้นตอนดังน้ี 

  ตอนที่ 1 การสรางคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือ
แตงต้ังใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ  จังหวัดนครนายก 

       1. ศึกษาปญหาและวิเคราะหสถานการณที่พบในการปฏิบัติงาน 
       2. กําหนดหัวขอ และกรอบแนวคิดในการการดําเนินงานใหมีความชัดเจน  
       3. ทบทวนผลงานวิชาการ พระราชบัญญัติและระเบียบตางๆที่เกี่ยวของ ตามกรอบแนวคิด 
ในการดําเนินงาน   
       4.  ดําเนินการเขียนคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงาน       
เพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ  จังหวัดนครนายก 
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  ตอนที่ 2 ทดลองใชและประเมินผลการใชคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับ
การประเมินผลงานเพ่ือแตงต้ังใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ  
จังหวัดนครนายก 

 กลุมเปาหมาย   จํานวน 47 คน  ไดแก 

1. เจาหนาที่ปฏิบัติงานกลุมงานบริหารทรัพยากรบุคคล สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนครนายก  
จํานวน 6 คน 

2. ผูสมัครเขารับการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนง 
ประเภทวิชาการ  ระดับชํานาญการ และชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครนายกปงบประมาณ พ.ศ. 2564       
จํานวน 41 คน 

เคร่ืองมอืในการประเมิน 

  เปนแบบสอบถามที่ผูศึกษาสรางขึ้นโดยมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคในการจัดทําคูมือ
แนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ       
ระดับชํานาญการ และชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครนายก โดยศึกษาจากเอกสารตางๆที่เกี่ยวกับการเขียน
คูมือปฏิบัติงาน ประกอบดวย 2 สวน ดังน้ี คือ 
       สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไป   ไดแก  เพศ อายุ  วุฒิการศึกษา  บทบาทในการใชคูมือแนวทาง   
ในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพื่อแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ 
และชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครนายก       
       สวนที่ 2 แบบประเมินคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพื่อเขารับการประเมินผลงาน    
เพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครนายก      
จํานวน 10 ขอ เปนคําถามปลายปดโดยใหผูตอบเลือกตอบตามความรูสึก เปนมาตราสวนประเมินคา   
(Rating  scale) 5 ระดับ คือ 
                     มากที่สุด 5 คะแนน หมายถึง  ขอความในประโยคนั้นตรงกับความรูสึกทานทั้งหมด 
                     มาก 4 คะแนน          หมายถึง  ขอความในประโยคน้ันตรงกับความรูสึกเปนสวนมาก 
                     ปานกลาง 3 คะแนน หมายถึง  ขอความในประโยคน้ันตรงกับความรูสึกปานกลาง 
                    นอย 2 คะแนน        หมายถึง  ขอความในประโยคน้ันตรงกบัความรูสึกเล็กนอย 
                    นอยที่สดุ 1 คะแนน   หมายถึง  ขอความในประโยคน้ันไมตรงกับความรูสึกของทานเลย 
เมื่อรวบรวมคะแนนที่ไดทั้งหมดจึงหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผูประเมิน โดยใชอิงเกณฑ       
ทั้งในกรณีการแปลผลรายขอและการแปลผลตามขอมูลในภาพรวม (คาเฉลี่ยรวม) และแบงเปน 3 ระดับ  คือ 
ระดับดี ระดับปานกลาง ระดับปรับปรุง โดยใชการคํานวณอัตราภาคชั้นดังนี้ (วีนัสและสมจิต ,2537,น 23-27) 
                        อตัราภาคชั้น                                =      คะแนนสงูสดุ   -   คะแนนต่ําสุด                                                                              
                        อตัราภาคชั้น                                =       5  -  1 

                                                                                    3 
                                                                        =      1.33 
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                        ระดับความพึงพอใจ                              ระดับคะแนนเฉลีย่ 
                         ตองปรับปรุง                                          1     -    2.33 
                         ปานกลาง                                             2.34   -    3.66 
                         ด ี                                                     3.67    -    5.00 
 จากหลักเกณฑดังกลาว  สามารถแปลความหมายของคะแนนไดดังน้ี 

1. ระดับคาเฉลีย่ 1 – 2.33  แสดงวา ผูประเมินไมเห็นดวยหรือไมพึงพอใจตอคุณภาพ ตองมีการ
ปรับปรุงแกไขในรายการประเมิน 

2. ระดับคาเฉลี่ย 2.34 – 3.66 แสดงวาผูประเมินมีความเห็นดวยหรือความพึงพอใจและไมมีความ   
พึงพอใจตามรายการประเมินใกลเคียงกัน 

3. ระดับคาเฉลีย่ 3.67 – 5.00 แสดงวาผูประเมินมีความเหน็ดวยหรือความความพึงพอใจตามรายการ
ประเมินเปนสวนมาก 

 การสรางเคร่ืองมือทีใ่ชในการประเมิน 

  ศึกษาคนควาจากเอกสารหนังสือ งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเขียนคูมือปฏิบัติงานดวยตนเอง        
โดยพิจารณาถึงความสอดคลอง ความสมบูรณถูกตองของภาษาที่ใช  ความตอเน่ืองของขอคําถาม             
การตรวจสอบความครบถวนของเน้ือหา และโครงสรางใหตรงกับวัตถุประสงคของการเขียนคูมือแนวทาง
ปฏิบัติงาน 

 การเก็บรวบรวมขอมลู 

 ผูเขียนไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลตามแบบสอบถามในกลุมเปาหมาย และตรวจสอบความครบถวน

ของขอมูลตามแบบสอบถามทุกฉบับ 

 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

      ใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจตอคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคล
เพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับ
ชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครนายก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ผลงานดําเนินงาน 

  ตอนที่ 1 การสรางคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือ
แตงต้ังใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ  จังหวัดนครนายก 
สาระสําคัญของเนื้อหา  

  สํานักงาน ก.พ. ไดกําหนดแนวทางในการประเมินบุคคลเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงสําหรับ
ผูปฏิบัติงานที่มีประสบการณ (ตําแหนงประเภททั่วไป) และตําแหนงประเภทวิชาชีพเฉพาะ ระดับ 8 ลงมา 
เพ่ือใหการประเมินบุคคลดําเนินการไดอยางมีระบบ มีความโปรงใส เปนธรรม และตรวจสอบไดในทุกขั้นตอน 
สามารถคัดสรรผูที่มีความรู ความสามารถ และชํานาญงานและมีความเหมาะสมกับตําแหนงที่ไดรับแตงตั้ง 
กอใหเกิดประโยชนตอสวนราชการ ก.พ. จึงกําหนดให อ.ก.พ. กรมมีอํานาจหนาที่แตงตั้งคณะกรรมการ
คัดเลือกบุคคล คณะกรรมการผลงาน รวมทั้งพิจารณากําหนดหลักเกณฑและวิธีการเกี่ยวกับการพิจารณา
คัดเลือกบุคคล การประเมินผลงาน การพิจารณาคุณสมบัติเกี่ยวกับระยะเวลาขั้นต่ําในการดํารงตําแหนง   
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และอื่นๆเพิ่มเติมจากหลักเกณฑและวิธีการที่ก.พ.กําหนดได (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน
,2548)  

  อ.ก.พ. สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ไดกําหนดหลักเกณฑการประเมินบุคคลเพ่ือ
แตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการพิเศษลงมา และเพ่ือขอรับเงินประจําตําแหนงระดับ
ชํานาญการ (สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข,2563) และแจงใหสวนราชการทราบและถือปฏิบัติ ซ่ึงมีผล
บังคับใชตั้งแตวันที่ 1 มีนาคม 2563 เปนตนไป โดยขาราชการผูไดรับการบรรจุและแตงตั้งใหดํารงตําแหนง
ตามที่สอบแขงขันไดหรือตามตําแหนงที่ไดรับการคัดเลือกโดยใชวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท หรือปริญญาเอก 
เมื่อมีคุณสมบัติครบตามมาตรฐานกําหนดตําแหนงและมีระยะเวลาขั้นต่ําในการดํารงตําแหนงหรือเคยดํารง
ตําแหนงในสายงานที่จะแตงตั้งตามคุณวุฒิของบุคคล ตามหลักเกณฑที่ก .พ.กําหนด สามารถสงผลงาน       
เพ่ือประเมินแตงตั้งใหดํารงตําแหนงในระดับที่สูงขึ้นได โดยไดรับการคัดเลือกจากคณะกรรมการคดัเลือกบคุคล      
ที่ อ.ก.พ.สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขแตงตั้ง หรือไดรับการคัดเลือกจากผูมีอํานาจสั่งบรรจุตามมาตรา 57 
หรือผูวาราชการจังหวัดกอน และอ.ก.พ.สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขไดแตงตั้งคณะกรรมการคัดเลือก
บุคคลที่จะเขารับการประเมินผลงานใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และชํานาญการพิเศษ 
ของสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข มีอํานาจหนาที่ในการพิจารณาคัดเลือกบุคคล ตามเกณฑและวิธีการ
ในการประเมินผลงาน การพิจารณาคุณสมบัติเกี่ยวกับระยะเวลาขั้นต่ําในการดํารงตําแหนง ตามที่ อ.ก.พ. 
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขกําหนดของตําแหนงที่ปรับระดับสูงขึ้นไดจากระดับเร่ิมตนของสายงาน 
(ตําแหนงเลื่อนไหล) และตําแหนงที่มิไดปรับระดับสูงขึ้นไดจากระดับเร่ิมตนของสายงาน (ตําแหนงนอกเลื่อน
ไหล)  
  จึงไดสรุปหลักเกณฑและวิธีการคัดเลือกบุคคลเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ 
ระดับชํานาญการพิเศษลงมา กรณีการเลื่อนขึ้นแตงตั้งใหดํารงตําแหนงในระดับสูงขึ้น ดังน้ี 

  ขอ 1 การคัดเลือกบุคคลที่จะเขารับการประเมินผลงาน แบงเปน 2 กรณี  ดังน้ี 

1.1 กรณีการคัดเลือกบุคคลเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงที่ ก.พ. กําหนดเปนตําแหนง  
ที่ปรับระดับสูงขึ้นจากระดับเร่ิมตนของสายงาน (ตําแหนงเลื่อนไหล) และมีผูครองตําแหนงอยูแลว ใหผูมี
อํานาจสั่งบรรจุตามมาตรา 57 พิจารณาคัดเลือกตามหลักเกณฑและวิธีการที่ อ.ก.พ.สํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุขกําหนด 

1.2 กรณีการคัดเลือกบุคคลเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงที่ไมใชตําแหนงตามขอ 1.1   
ใหคณะกรรมการคัดเลือกบุคคลที่ อ.ก.พ.สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขแตงตั้งเปนผูพิจารณาคัดเลือก  

  ขอ 2 คุณสมบัติของบุคคลที่จะเขารับการคัดเลือกใหประเมินผลงาน 

   2.1 มีคุณสมบัติครบถวนที่จะแตงตั้งใหดํารงตําแหนงตามที่กําหนด(สํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน,2548) ประกอบดวย 

    (1) มีคุณสมบัติตรงตามคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงตามที่กําหนดไวใน
มาตรฐานกําหนดตําแหนงหรือไดรับการยกเวนจาก ก.พ. แลว 

    (2) มีคุณสมบัติในเร่ืองเกี่ยวกับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพของสายงาน
ตางๆ และ/หรือคุณวุฒิเพ่ิมเติมครบถวนตามที่ก.พ.กําหนดหรือไดรับยกเวนจากก.พ.แลว 

    (3) มีระยะเวลาขั้นต่ํ าในการดํารงตําแหนงหรือเคยดํารงตําแหนง          
ในสายงานที่จะแตงตั้งตามคุณวุฒิของบุคคลและระดับตําแหนงที่จะแตงตั้ง ดังนี้ 
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                         ระดับ 

คุณวุฒิ 
            ชํานาญการ           ชํานาญการพิเศษ 

        ปริญญาตรี 

        ปริญญาโท 

        ปริญญาเอก 
 

               6 ป 
               4 ป 
               2 ป 

               8 ป 
               6 ป 
               4 ป 

ทั้งน้ี 

1. บุคคลดังกลาวจะตองไดดํารงตําแหนง/เคยดํารงตําแหนงในสายงานที่จะแตงตั้ง มาแลว  
ไมนอยกวา 1 ป หากระยะเวลาดํารงตําแหนงไมครบ 1 ป ใหนําระยะเวลาการดํารงตําแหนงหรือเคยดํารง
ตําแหนงในสายงานอ่ืน ซึ่งมีลักษณะงานเชิงวิชาการ หรือวิชาชีพที่เกี่ยวของ หรือเกื้อกูลกับสายงานที่จะแตงตั้ง
หรือระยะเวลาการปฏิบัติหนาที่ในสายงานที่จะแตงตั้งมานับรวมเปนระยะเวลาดํารงตําแหนงในสายงานที่จะ
แตงตั้งหรือระยะเวลาการปฏิบัติหนาที่ในสายงานที่จะแตงตั้งมานับรวมเปนระยะเวลาดํารงตําแหนงในสายงาน 
ที่จะแตงตั้งใหครบ 1 ป หรือ 

2. ไดปฏิบัติหนาที่ในสายงานที่จะแตงตั้งมาแลวไมนอยกวา 1 ป โดยจะตองมีคําสั่ง รักษา  

ราชการแทน/รักษาการในตําแหนง หรือคําสั่งมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงดังกลาวอยางชัดเจนรวมทั้ง
ตองมีการปฏิบัติงานจริงดวย (ตองระบุช่ือตําแหนงเดียวกันกับตําแหนงที่จะแตงต้ัง) 

-  กรณีการคัดเลือกบุคคลเพื่อแตงตั้งใหดํารงตําแหนงที่ ก.พ. กําหนดเปนตําแหนง  

ที่ปรับระดับสูงขึ้นไดจากระดับเร่ิมตนของสายงาน (ตําแหนงเลื่อนไหล) ตองมีคุณสมบัติครบถวนที่จะแตงตั้ง   
ใหดํารงตําแหนงภายใน 1 ป นับถึงวันที่ขอรับการคัดเลือก 

- กรณีการคัดเลือกบุคคลเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงที่ไมใชตําแหนงที่ปรับระดับสูงขึ้น 

ไดจากระดับเร่ิมตนของสายงาน ( ตําแหนงนอกเลื่อนไหล) ตองมีคุณสมบัติครบถวนที่จะแตงตั้งใหดํารงตําแหนง 
นับถึงวันที่ขอรับการคัดเลือก 

    2.2 การนับระยะเวลาขั้นต่ําในการดํารงตําแหนงในสายงานที่เกี่ยวของหรือเก้ือกูล
กับสายงานที่จะแตงตั้งใหดํารงตําแหนงในระดับที่สูงขึ้น กรณีดํารงตําแหนงในสายงานที่ขอรับการประเมิน     
ไมครบใหพิจารณาตามลักษณะงานที่ปฏิบัติของขาราชการแตละราย โดยมีแนวทางดังตอไปนี้ 
     2.2.1 คณะกรรมการคัดเลือกบุคคลที่ อ.ก.พ. สํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุขแตงตั้งใหนับระยะเวลาการดํารงตําแหนงหรือเคยดํารงตําแหนงในสายงานอ่ืนที่อยูในกลุมตําแหนง
เดียวกันตามบัญชีจัดกลุมตําแหนงที่ อ.ก.พ. สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขใหความเห็นชอบจํานวน 27 กลุม       
เปนระยะเวลาปฏิบัติงานที่เกี่ยวของหรือเกื้อกูลได 
     2.2.2 กรณีนอกเหนือจากขอ 2.2.1 รวมทั้งถาเปนพนักงานหรือขาราชการ
ตามกฎหมายอื่นใหหนวยงานสงเ ร่ืองใหสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขเสนอ อ .ก.พ. สํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุขพิจารณา 

    2.3 กรณีผูขอรับการประเมินผลงานปฏิบัติงานไมตรงตามตําแหนงที่ขอคัดเลอืก (อยู
คนละสวนราชการ) ใหสวนราชการผูขอรับการประเมินปฏิบัติงานอยูสงเอกสารประกอบการพิจารณาใหสวน
ราชการเจาของตําแหนงเปนผูที่พิจารณาประเมินบุคคลและผลงาน และสวนราชการที่เปนผูขอรับการประเมิน
ปฏิบัติงานอยูนับระยะเวลาเกี่ยวของเก้ือกูล หรือไมอยูในหลักเกณฑที่  อ.ก.พ. สํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุขอนุมัติไว ใหหนวยงานทีเ่ปนเจาของตําแหนงใหความเห็นชอบเกี่ยวกับตําแหนงที่จะแตงตั้งแลวสง
เร่ืองใหสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขเสนอ อ.ก.พ.สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขพิจารณา 
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   ขอ 3 คุณลักษณะของบุคคล : ประเมินจากองคประกอบ ดังนี้ 
    3.1 ความรับผิดชอบ 

    3.2 ความคิดริเร่ิม 

    3.3 การแกไขปญหาและการตัดสินใจ 

    3.4 ความประพฤติ 
    3.5 ความสามารถในการสื่อความหมาย 

    3.6 การพัฒนาตนเอง 

    3.7 การทํางานรวมกับผูอื่น 

    3.8 ความเสียสละ 

   ขอ 4 ผลงานที่ใชประกอบการพิจารณาคัดเลือก ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้ 
    4.1 ผลการปฏิบัติงานยอนหลัง 3 ป ระบุเฉพาะภารกิจหลัก/ ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
    4.2 ผลงานที่จะสงคัดเลือก 

     - ชื่อผลงาน 

     - เคาโครงเร่ือง 

     - สัดสวนของผลงานในสวนที่ตนเองปฏิบัติและรายชื่อผูรวมจัดทําผลงาน (ถามี) 
    4.3 สรุปขอเสนอแนวคิด/วิธีการพรอมระบุชื่อเร่ืองทีจ่ะพัฒนางานหรือปรับปรุงงาน
ใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นในตําแหนงที่จะขอรับการประเมินผลงาน ทั้งนี้ชื่อเร่ืองตองไมใชชื่อเร่ืองเดียวกัน       
กับผลงานที่สงประเมิน 

   ขอ 5 เกณฑการประเมินบุคคล 

    ใหกรรมการพิจารณาคัดเลือก ตามองคประกอบ 5 ขอ ดังน้ี 

    5.1 ความรู ความสามารถ และความชํานาญในการปฏิบัติงาน ใหพิจารณาโดย
คํานึงถึงคุณวุฒิการศึกษา ความรูความสามารถ ทักษะ และความชํานาญในการปฏิบัติงานดานน้ัน ซ่ึงอาจ
พิจารณาจากขอมูลการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปของขาราชการผูน้ันในระยะที่ผานมา (20 คะแนน) 
    5.2 ระยะเวลาการดํารงตําแหนง ใหพิจารณาโดยคํานึงถึงระยะเวลาดํารงตําแหนง
ในสายงานที่จะแตงตั้ง หรือสายงานอ่ืนที่เก่ียวของ หรือระยะเวลาที่เคยปฏิบัติงานที่เก่ียวของหรือเกื้อกูลกับ
ตําแหนงที่จะแตงตั้ง (20 คะแนน) 
    5.3 การปฏิบัติตนเหมาะสมกับการเปนขาราชการ ใหพิจารณาโดยคํานึงถึงความ
ประพฤติ การรักษาวินัย ความขยันหม่ันเพียร ความอุตสาหะ การอุทิศเวลาใหกับราชการ ( 20 คะแนน) 
    5.4 ผลงานหรือผลการปฏิบัติงาน ใหพิจารณาโดยคํานึงถึงคุณภาพของผลงาน   
หรือผลการปฏิบัติงาน ประโยชนของผลงานตอราชการ วงการวิชาการ หรือวิชาชีพ (30 คะแนน) 
    5.5 เกณฑอื่นๆ เชน ภาวะผูนํา มนุษยสัมพันธ ความเสียสละ (10 คะแนน) 
   วิธีการคัดเลือกใหพิจารณาจากเอกสารใบสมัคร ผลงาน ประวัติการรับราชการ อาจใชวิธี
สัมภาษณ สอบขอเขียน หรืออาจใชวิธีการอื่นใดเพ่ิมเติมเพ่ือใหไดขอมูลที่จะแสดงออกถึงความรู ความสามารถ
และความเหมาะสมของผูสมัครตามที่ไดประกาศไวในประกาศรับสมัครก็ได ทั้งนี้ผูไดรับการคัดเลือกจะตองไดรับ
คะแนนเฉลี่ยสูงสุด โดยไดคะแนนรวมเฉลี่ยไมต่ํากวารอยละ 60 
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   ขอ 6 ขั้นตอนและวิธีการคัดเลือกบุคคล 

    6.1 กรณีการคัดเลือกบุคคลเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงที่ ก.พ. กําหนดเปนตาํแหนง
ที่ปรับระดับสูงขึ้นไดจากระดับเร่ิมตนของสายงาน (ตําแหนงเลื่อนไหล) และมีผูครองตําแหนงอยูแลว เชน 
ตําแหนงพยาบาลวิชาชีพปฏิบัติการ หรือชํานาญการ ตําแหนงนักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ หรือชํานาญการ เปน
ตน ใหหนวยงานการเจาหนาที่ กลุมงานบริหารทรัพยากรบุคคล สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด  โรงพยาบาล
ทั่วไป ดําเนินการ ดังนี้ 
     6.1.1 สํารวจขอมูลผูมีคุณสมบัติตามที่กําหนดไวในประกาศ 

     6.1.2 แจงใหผูบังคับบัญชาในจังหวัด หรือเทียบเทาของผูนั้น ดําเนินการ
ประเมินคุณลักษณะของบุคคลตามแบบฟอรมที่กําหนด พรอมทั้งเหตุผลในการประเมินคุณลักษณะดังกลาว 
และสงผลการประเมินใหหนวยงานการเจาหนาที่ 
     6.1.3 แจงใหผูมีคุณสมบัติดังกลาวสงเอกสารประกอบการคัดเลือกตามที่
อ.ก.พ.สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขกําหนด ไดแกผลการปฏิบัติงานยอนหลัง 3 ป ชื่อผลงานที่จะสง
ประเมินพรอมทั้งเคาโครงเร่ืองสัดสวนของผลงานในสวนที่ตนเองปฏิบัติและรายชื่อผูรวมจัดทําผลงาน (ถามี)       
และสรุปขอเสนอแนวความคิด/วิธีการพรอมระบุชื่อเ ร่ืองที่จะปรับปรุงหรือพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ         
ในตําแหนงที่จะขอรับการประเมินผลงานภายในระยะเวลาที่กําหนด จํานวน 2 ชุด 

     6.1.4 รวบรวมขอมูลเอกสารประกอบการคัดเลือกของผูที่สงมาทั้งหมด
เสนอผู มีอํานาจสั่งบรรจุตามมาตรา 57 เปนผูพิจารณาคัดเลือกบุคคลที่จะเขารับการประเมินผลงาน           
ตามหลักเกณฑที่ อ.ก.พ. สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขกําหนด และใหระบุเหตุผลในการพิจารณาไวเปน    
ลายลักษณอักษรดวย 

     6.1.5 ประกาศรายชื่อผูไดรับการคัดเลือกตําแหนงละ 1 คน โดยประกาศ
อยางเปดเผย และกําหนดใหมีการทักทวงไดภายใน 30 วันนับตั้งแตวันที่ผูมีอํานาจลงนามประกาศ 

     6.1.6 แจงผูไดรับการคัดเลือกทราบและใหสงผลงานตามที่คณะกรรมการ
ประเมินผลงานกําหนด ภายใน 12 เดือน นับแตวันที่ผูมีอํานาจลงนามประกาศ 

ขอสังเกต  1. (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน,2557) ก.พ. อนุมัติใหแตงตั้งขาราชการ   
พลเรือนสามัญที่เคยดํารงตําแหนง ระดับ 4 ขึ้นไป ของสายงานที่เร่ิมตนจากระดับ 1 หรือ ระดับ 2 ตาม
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2535 อยูกอนวันที่ 11 ธันวาคม 2551 แลวไดรับแตงตั้งให
ดํารงตําแหนงประเภททั่วไป ตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 และตอมาไดรับการ
แตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ ใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการระดับชํานาญการได 
โดยผูน้ันตองดํารงตําแหนงระดับปฏิบัติการ มาแลวไมนอยกวา 4 ป สําหรับผูที่ดํารงตําแหนงระดับ 4          
และไมนอยกวา 2 ป สําหรับผูที่เคยดํารงตําแหนงในระดับ 5 ตามขอ 2 คุณสมบัติของบุคคลที่จะเขารับการ
คัดเลือกใหประเมินผลงาน ขอ 2.1 (1) 
   2. (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน,2556) และ(สํานักงานคณะกรรมการ
ขาราชการพลเรือน,2560) ก.พ.อนุมัติใหนําระยะเวลาการดํารงตําแหนงขณะเปนพนักงานราชการ ลูกจาง
ชั่วคราว หรือพนักงานกระทรวงสาธารณสุข นับถึงวันบรรจุมานับรวมเปนระยะเวลาขั้นต่ําในการดํารงตําแหนง
ได ตามขอ 2 คุณสมบัติของบุคคลที่จะเขารับการคัดเลือกใหประเมินผลงาน ขอ 2.1 (1) (2) และ(3) 

    6.2 กรณีการคัดเลือกบุคคลเพื่อแตงตั้งใหดํารงตําแหนงที่ไมใชตําแหนงตามขอ 6.1 
ใหหนวยงานการเจาหนาที่กลุมงานบริหารทรัพยากรบุคคล สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด โรงพยาบาลศูนย 
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โรงพยาบาลทั่วไป ดําเนินการในขั้นตอนที่ 6.2.1 และ6.2.4 และคณะกรรมการคัดเลือกบุคคลดําเนินการใน
ขั้นตอนที่ 6.2.2- 6.2.3 และ6.2.5-6.2.8 โดยดําเนินการดังนี้ 
     6.2.1 กําหนดเวลาและรวบรวมขอมูลตําแหนง และขอมูลบุคคลที่ มี
คุณสมบัติตามที่กําหนดไวในประกาศ 

     6.2.2 คณะกรรมการคัดเลือกบุคคลพิจารณาวาวาจะคัดเลือกบุคคล     
เพ่ือยาย โอน บรรจุกลับ หรือเลื่อนระดับ แลวเสนอผูมีอํานาจสั่งบรรจุตามมาตรา 57 พิจารณาใหความเห็นชอบ 

     6.2.3 ประกาศรับสมัคร จะตองมีระยะเวลาในการับสมัครไมนอยกวา      
7 วันทําการ และติดประกาศในที่เปดเผยใหทราบลวงหนากอนวันเปดรับสมัครไมนอยกวา 3 วันทําการ       
โดยระบุหลักเกณฑและวิธีการคัดเลือกไวในประกาศรับสมัครดวย 

     6.2.4 รวบรวมขอมูลตางๆของตําแหนงที่จะแตงตั้งและของผูรับสมัคร    
รับการคัดเลือกเสนอคณะกรรมการคัดเลือกบุคคลพิจารณา 

     6.2.5 คณะกรรมการคัดเลือกบุคคล พิจารณาความเหมาะสมผูที่ มี
คุณสมบัติตามเกณฑการคัดเลือกตามประกาศนี้ แลวคัดเลือกใหเหลือผูมีความเหมาะสมตําแหนงละ 1 คน 

     6.2.6 รายงานการพิจารณาคัดเลือก  พรอมทั้งระบุเหตุผลในการพิจารณาไว
เปนลายลักษณอักษรเสนอตอผูมีอํานาจสั่งบรรจุตามมาตรา57 เพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบ 
     6.2.7 ประกาศรายชื่อผูไดรับการคัดเลือกตําแหนงละ 1 คน โดยประกาศ
อยางเปดเผย และกําหนดใหมีการทักทวงไดภายใน 30 วัน นับตั้งแตวันประกาศ 

     6.2.8 แจงผูไดรับการคัดเลือกทราบ และใหสงผลงานตามที่คณะกรรมการ
ประเมินผลงานกําหนดจากวันประกาศรายชื่อใหสงผลงานภายใน 6 เดือน นับแตวันที่ผูมีอํานาจลงนาม 

ขอสังเกต  1. หลักเกณฑการคัดเลือกบุคคลฯ กําหนดใหผูขอเขารับการคัดเลือกตองมีคุณสมบัติ
ครบถวนที่จะแตงตั้งใหดํารงตําแหนงนับถึงวันที่ขอรับการคัดเลือก (ปดรับสมัคร) ซึ่งหากผูขอรับการคัดเลือก
ดํารงตําแหนง/ เคยดํารงตําแหนงในสายงานที่จะแตงตั้งแลว แตมีระยะเวลาการดํารงตําแหนงในสายงานทีข่อรับ
การประเมินไมครบที่จะแตงตั้ง หรือกรณีผูขอรับการคัดเลือกไมเคยดํารงตําแหนงในตําแหนงที่ขอรับการ
ประเมินแตไดปฏิบัติหนาที่ในสายงานที่จะแตงตั้งมาแลวไมนอยกวา 1 ป  ตามหลักเกณฑการคัดเลือก             
( ตําแหนงนอกเลื่อนไหล) ตองแนบสําเนามติการนับระยะเวลาเก้ือกูล 

   2. กรณีสายงานตามบัญชีจัดกลุมตําแหนงที่ อ.ก.พ. สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข    
ใหความเห็นชอบ จํานวน 27 กลุม (สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข,2563) ใหอํานาจคณะกรรมการ
คัดเลือกบุคคลฯ ของสวนราชการที่ขอรับการคัดเลือกเปนผูพิจารณา โดยผูขอรับการคัดเลือกตองยื่นเอกสาร
ประกอบการพิจารณาขอนับระยะเวลาการดํารงตําแหนงในสายงานทีข่อเก้ือกูลกับตําแหนงที่ขอประเมิน อยาง
นอยควรไมเกินวันที่ 4 ของวันที่เปดรับสมัคร หรือตามที่คณะกรรมการคัดเลือกบุคคลกําหนด เพ่ือเสนอ
คณะกรรมการคัดเลือกบุคคลฯ พิจารณานับระยะเวลาเกื้อกูลโดยตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายในวันปดรับสมัครฯ 

   3. สําหรับตําแหนงที่มิไดจัดอยูในสายงานตามบัญชีจัดกลุมตําแหนง 27 กลุม หากประสงค
จะขอนับระยะเวลาการดํารงตําแหนงในสายงานที่เกื้อกูลกับตําแหนงในสายงานอ่ืนซึ่งมิใชสายงานที่ดํารง
ตําแหนงสามารถสงเร่ืองใหสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เพ่ือเสนอ อ.ก.พ. สํานักงานปลัดระทรวง
สาธารณสุขพิจารณา 

   ทั้งน้ีการคัดเลือกบุคคลตามขอ 6.1 และขอ 6.2 กรณีมีการทักทวงใหคณะกรรมการคัดเลือก
บุคคลตรวจสอบขอมูลเบื้องตนโดยเร็ว หากพบวาขอทักทวงมีมูลใหรายงานผูมีอํานาจสั่งบรรจุตามาตรา 57   
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เพ่ือดําเนินการตามมาตรการในการปองกันและลงโทษผูแจงขอมูลเท็จเก่ียวกับคุณสมบัติและผลงานของบุคคล     
ในการขอรับประเมินบุคคลตอไป (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน,2542)  แตถาตรวจสอบแลวมี
หลักฐานวาขอทักทวงนั้นเปนการกลั่นแกลงหรือไมสุจริต ใหรายงานผูมีอํานาจสั่งบรรจุ ตามมาตรา 57 
ดําเนินการสอบสวนผูทักทวงเพื่อหาขอเท็จจริง แลวดําเนินการตามที่เห็นสมควร 

  ตอนที่ 2 ทดลองใชและประเมินผลการใชคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับ
การประเมินผลงานเพ่ือแตงต้ังใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ  
จังหวัดนครนายก 

ผลการศึกษาวจิัย 

ตารางที่ 1. แสดงระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจตอคูมือ 

รายการประเมินคูมือ 
ระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจ 

คาเฉล่ีย X คา S.D ระดับความ 
พึงพอใจ 

1. เนื้อหาของคูมอือานแลวเขาใจงาย 3.49 .831 ปานกลาง 
2. เนื้อหาของคูมอืมีความทันสมัยเหมาะสมกับปจจุบัน 3.79 .750 ด ี
3. เนื้อหาของคูมอืตรงตอความตองการ 3.72 .772 ด ี
4. การจัดเน้ือหาเปนหมวดหมูเขาใจงาย 3.96 .550 ด ี
5. การจัดเน้ือหาเปนลําดบัขั้นตอน สอดคลองและเชื่อมโยงกันด ี 4.00 .417 ด ี
6. เนื้อหาของคูมอืชวยใหผูปฏบิตัิงานคดัเลือก และผูเขารับ 
    การคดัเลือกเพ่ือประเมินผลงาน เขาใจในหลกัและกระบวนการ 
    ดําเนินงาน 

3.79 .690 ด ี

7. ความรูจากคูมือสามารถนําไปใชประโยชนในการตรวจสอบ 
    คุณสมบตัขิองผูเขารับการคดัเลือกเพ่ือประเมินผลงาน 

3.85 .780 ด ี

8. ความรูจากคูมือทําใหทราบวิธีการคดัเลือกบคุคลเพ่ือ 
    ประเมินผลงาน 

3.74 .820 ด ี

9.ทานสามารถใชประโยชนจากการนําคูมือน้ีไปใชในการ 
   ปฏิบตังิาน 

3.68 .755 ด ี

10 ความพงึพอใจโดยรวมจากประโยชน ที่ไดรับจากคูมือฉบบัน้ี 3.57 .744 ปานกลาง 
รวม 3.76 .607 ด ี

 
  จากขอมูลแสดงระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจ ตอคูมือแนวทางปฏิบัติในการคัดเลือก
บุคคลเพ่ือขอรับการประเมินผลงานเพื่อดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และชํานาญการพิเศษ 
จังหวัดนครนายกพบวา ระดับความพึงพอใจผลรวมในทุกรายการประเมินคูมือ มีระดับความพึงพอใจ           
อยูในระดับ ดี มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.76 เมื่อพิจารณารายการประเมินคูมือรายขอ พบวารายการประเมินสวน
ใหญมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับ ดี ซ่ึงมีรายการประเมิน ขอ 1 เน้ือหาของคูมืออานแลวเขาใจงาย และ
ขอ 10 ความพึงพอใจโดยรวมทีไ่ดรับจากคูมือฉบับนี้ มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.49 และ 3.57 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 2 แสดงระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจตามรายการประเมินรายขอแยกตามบทบาทการใชคูมอืของผูประเมิน 

รายการประเมิน    

รายขอ 

บทบาทการใชคูมือ           

ของผูประเมิน 

ระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจ 

จํานวน(คน) คาเฉล่ีย X S.D 
  ระดับ
ความ        

พึงพอใจ 
ขอ1 เน้ือหาของคูมือ
อานแลวเขาใจงาย 

 

- เจาหนาทีป่ฏบิตัิงานดาน
การบริหารทรัพยากรบคุคล 

 
6 

 
4.67 

 
.516 

 
ด ี

-เปนเจาหนาทีเ่ขารับการ
คดัเลือก 

41 3.32 .831 ปานกลาง 
 

ขอ2 เน้ือหาของคูมือมี
ความทันสมยัเหมาะสม
กับปจจุบัน 

- เจาหนาทีป่ฏบิตัิงานดาน
การบริหารทรัพยากรบคุคล 

6 5.00 .000 ส ี

-เปนเจาหนาทีเ่ขารับการ
คดัเลือก 

41 3.61 .628 ปานกลาง 

ขอ3 เน้ือหาของคูมือ
ตรงตอความตองการ 

-เจาหนาทีป่ฏิบตัิงานดานการ
บริหารทรัพยากรบคุคล 

6 5.00 .000 ด ี

-เปนเจาหนาทีเ่ขารับการ
คดัเลือก 

41 3.54 .636 ปานกลาง 

ขอ4 การจัดเนื้อหาเปน
หมวดหมูเขาใจงาย 

-เจาหนาทีป่ฏิบตัิงานดานการ
บริหารทรัพยากรบคุคล 

6 4.67 .516 ด ี

-เปนเจาหนาทีเ่ขารับการ
คดัเลือก 

41 3.85 .478 ด ี

ขอ5 การจัดเนื้อหาเปน
ลําดบัขั้นตอน 
สอดคลองและเชื่อมโยง
กันด ี

-เจาหนาทีป่ฏิบตัิงานดานการ
บริหารทรัพยากรบคุคล 

6 4.50 .548 ด ี

-เปนเจาหนาทีเ่ขารับการ
คดัเลือก 

41 3.93 .346 ด ี

ขอ6 เน้ือหาของคูมอืชวย
ใหผูปฏบิตัิงานคดัเลือก 
และผูเขารับการคดัเลือก
เพื่อประเมินผลงาน เขาใจ
ในหลักและกระบวนการ
ดําเนินงาน 

-เจาหนาทีป่ฏิบตัิงานดานการ
บริหารทรัพยากรบคุคล 

6 4.83 .408 ด ี

-เปนเจาหนาทีเ่ขารับการ
คดัเลือก 

41 3.63 .581 ปานกลาง 
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ตารางที่ 2 แสดงระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจตามรายการประเมินรายขอแยกตามบทบาทการใชคูมอืของผูประเมิน (ตอ) 

รายการประเมิน    

รายขอ 

บทบาทการใชคูมือ            

ของผูประเมิน 

ระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจ 

จํานวน(คน) คาเฉล่ีย X S.D 
  ระดับ
ความ        

พึงพอใจ 
ขอ7 ความรูจากคูมือ
สามารถนําไปใช
ประโยชนในการ
ตรวจสอบคุณสมบตัิ
ของผูเขารับการ
คดัเลือกเพ่ือ
ประเมินผลงาน 

- เจาหนาทีป่ฏบิตัิงานดาน
การบริหารทรัพยากรบคุคล 

 
6 

 
4.63 

 
.408 

 
ด ี

-เปนเจาหนาทีเ่ขารับการ
คดัเลือก 

41 3.71 .716 ด ี
 

ขอ8 ความรูจากคูมือ
ทําใหทราบวิธีการ
คดัเลือกบคุคลเพ่ือ
ประเมินผลงาน 

- เจาหนาทีป่ฏบิตัิงานดาน
การบริหารทรัพยากรบคุคล 

6 4.83 .406 ด ี

-เปนเจาหนาทีเ่ขารับการ
คดัเลือก 

41 3.59 .741 ปานกลาง 

ขอ9 ทานสามารถใช
ประโยชนจากการนํา
คูมือนี้ไปใชในการ 
ปฏบิตัิงาน 

-เจาหนาทีป่ฏิบตัิงานดานการ
บริหารทรัพยากรบคุคล 

6 4.83 .408 ด ี

-เปนเจาหนาทีเ่ขารับการ
คดัเลือก 

41 3.51 .637 ปานกลาง 

ขอ10 ความพึงพอใจ
โดยรวมจากประโยชน 
ที่ไดรับจากคูมือฉบบันี ้

 

-เจาหนาทีป่ฏิบตัิงานดานการ
บริหารทรัพยากรบคุคล 

6 4.83 .408 ด ี

-เปนเจาหนาทีเ่ขารับการ
คดัเลือก 

41 3.39 .586 ปานกลาง 

รวม  47 3.76 6.07 ด ี

  จากขอมูลแสดงระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจตอคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือ
เขารับการประเมินผลงานเพ่ือดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และชํานาญการพิเศษ จังหวัด
นครนายกพบวา ระดับความพึงพอใจผลรวมประเมินคูมือในทุกรายการมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.76  มีระดับความ
พึงพอใจอยูในระดับดี เมื่อพิจารณารายการประเมินคูมือรายขอ พบวารายการประเมินสวนใหญมีระดับความ
พึงพอใจอยูในระดับดี ซ่ึงมีรายการประเมิน ขอ 1 เนื้อหาของคูมืออานแลวเขาใจงาย และขอ10 ความพึงพอใจ
โดยรวมที่ไดรับจากคูมือฉบับนี้ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.49 และ 3.57 ตามลําดับ มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับ
ปานกลาง  เมื่อประเมินความพึงพอใจรายขอแยกตามบทบาทการใชคูมือพบวากลุมเจาหนาที่ปฏิบัติงาน
บริหารทรัพยากรบุคคล มีระดับความพึงพอใจรายการประเมินทุกขออยูในระดับดี สําหรับกลุมเจาหนาทีเ่ขารับ
การคัดเลือกขอรับการประเมินผลงาน มีระดับความพึงพอใจสวนใหญอยูในระดับปานกลาง ซึ่งมีรายการ
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ประเมิน ขอ4 การจัดเน้ือหาเปนหมวดหมูเขาใจงาย ขอ 5 การจัดเน้ือหาเปนลําดับขั้นตอนสอดคลองและ
เชื่อมโยงกันดี ขอ7 ความรูจากคูมือสามารถนําไปใชประโยชนในการตรวจสอบคุณสมบัติของผูเขารับการ
คัดเลือกเพื่อประเมินผลงาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.85 3.93 และ 3.71 ตามลําดับ มีระดับความพึงพอใจอยูใน
ระดับดี 

สรุปอภิปรายผล 

  คูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนง
ประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครนายก มีเนื้อหาสอดคลองกับ
ลักษณะของคูมือการปฏิบัติงานที่ดี (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบขาราชการ 2549 : 24) กําหนดไว
คือ 1. กระชับ ชัดเจน เขาใจงาย 2. เปนประโยชนสําหรับการทํางานและฝกอบรม 3. เหมาะสมกับองคกร       
และผูใชงาน แตละกลุม 4. มีความนาสนใจ นาติดตาม 5. มีความเปนปจจุบัน (update) ไมลาสมัย 6. แสดง
หนวยงานที่จัดทํา วันที่เร่ิมใชถือปฏิบัติ 7. มีตัวอยางประกอบ ซ่ึงการประเมินความพึงพอใจตอคูมือแนวทาง     
ในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพื่อแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ 
และระดับชํานาญการพิเศษ  จังหวัดนครนายก มีผลการประเมินคูมือที่แตกตางกันระหวางบทบาทในการใช
คูมือ 2 กลุมนี้ ผูศึกษาจึงสรุปความตองการเพิ่มเติมสําหรับกลุมเจาหนาที่เขารับการคัดเลือกเขารับการ
ประเมินผลงาน ซึ่งมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง คือ  

1. เน้ือหาควรอานแลวเขาใจงาย  
2. เน้ือหามีความทันสมัยเหมาะสมกับปจจุบัน 
3. เน้ือหาของคูมือตรงตอความตองการ 
4. เน้ือหาของคูมือชวยใหผูเขารับการคัดเลือกเพ่ือประเมินผลงานเขาใจในหลักการ        

และกระบวนการดําเนินงาน 
5. ความรูจากคูมือทําใหทราบวิธีการคัดเลือกบุคคลเพ่ือประเมินผลงาน 

6. การใชประโยชนจากคูมือน้ีไปใชในการปฏิบัติงาน 

7. ความพึงพอใจโดยรวมตอประโยชนที่ไดรับจากหนังสือฉบับนี้ 
ดังน้ันจึงควรมีการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาตามรายการประเมินในกลุมเจาหนาที่เขารับการคัดเลือกเชารับ       
การประเมินผลงานที่มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลางตอไป 

ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 

  จากการประเมินผลการใชคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพื่อเขารับการประเมินผลงาน
เพ่ือดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครนายกพบวา
กลุมเปาหมายผูเขารับการคัดเลือกบุคคลเพื่อเขารับการประเมินผลงานเพื่อดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ 
ระดับชํานาญการพิเศษลงมา ตองไดรับการพัฒนาและแกไขปญหาในเร่ืองของความพึงพอใจ รายหัวขอ
ประเด็นตางๆที่ไดรับความพึงพอใจระดับปานกลาง โดยการดําเนินงานเพิ่มเติม ดังนี้ 

1. ชี้แจงใหความรู ความเขาใจ กับผูที่จะเขารับการคัดเลือกเพ่ือประเมินผลงาน ในเวทีตางๆ 

2. จัดทําคลิปถามตอบ ในประเด็นปญหา เพ่ืออธิบายใหผูที่จะเขารับการคัดเลือกเพ่ือ 

ประเมินผลงานเผยแพรใน Web site ของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนครนายก 

3. ฟนฟูคลินิกใหคําปรึกษาเก่ียวกับงานบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีการดําเนินงานอยางเปน 

รูปธรรมมากขึ้น 
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