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แนวทางการคัดเลอืกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนง 
ประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ  จังหวัดนครนายก 

ภุชเคนธ  ทองสุข* 

บทคัดยอ 

 การศึกษาแนวทางการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนง
ประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครนายก มีวัตถุประสงค1.เพ่ือเปน
คูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ 
ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ  จังหวัดนครนายก 2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจคูมือแนวทาง
ในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดบัชาํนาญการ 
และระดับชํานาญการพิเศษ  จังหวัดนครนายก ผูเขียนไดสงคูมือใหใชงานและประเมินผลความพึงพอใจตอการ
ใชคูมือใหกลุมเปาหมายจํานวน 47 คน ซึ่งเปนกลุมเปาหมายที่มีบทบาทในการปฏิบัติงานดานบริหาร
ทรัพยากรบุคคลจํานวน 6 คน และกลุมเปาหมายที่มีบทบาทในการเขารับการคัดเลือกเพ่ือประเมินผลงาน
จํานวน 41 คน โดยใชคาสถิติรอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานในการวิเคราะหขอมูล ผลการศึกษา
พบวา กลุมเปาหมายทั้งหมดมีระดับความพึงพอใจตอการใชคูมืออยูในระดับดี  ความพึงพอใจมีคาเฉลี่ย 3.76 
แตเม่ือพิจารณารายขอการประเมินแยกตามบทบาทในการใชคูมือ พบวากลุมผูปฏิบัติงานบริหารทรัพยากร
บุคคล  มีความพึงพอใจในทุกขอรายการประเมินอยูในระดับดี สวนกลุมผูเขารับการคัดเลือกเพ่ือประเมินผล
งานมีระดับความพึงพอใจในรายการประเมินอยูในระดับดี 3 รายการ คือ ขอที่ 4.การจัดเนื้อหาเปนหมวดหมู
เขาใจงาย  ขอที่ 5.การจัดเน้ือหาเปนลําดับขั้นตอนสอดคลองและเชื่อมโยงกันดี และขอที่ 7 ความรูจากคูมือ
สามารถนําไปใชประโยชนในการตรวจสอบคุณสมบัติผูเขารับการคัดเลือกเพ่ือประเมินผลงาน มีคะแนนเฉลี่ย 
3.85 ,3.93 และ 3.71 ตามลําดับ สวนขอรายการประเมินที่มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง คือ ขอที่ 1. 
เนื้อหาของคูมืออานแลวเขาใจงาย  ขอที่ 2. เน้ือหาของคูมือมีความทันสมัยเหมาะสมกับปจจุบัน ขอที่ 3. เน้ือหา
ของคูมือตรงตอความตองการ  ขอที่ 6. เน้ือหาของคูมือชวยใหผูปฏิบัติงานคัดเลือกและผูเขารับการคัดเลือก
เพ่ือประเมินผลงานเขาใจในหลักการและกระบวนการดําเนินงาน ขอที่ 8.ความรูจากคูมือทําใหทราบวิธีการ
คัดเลือกบุคคลเพ่ือประเมินผลงาน ขอที่9.ทานใชประโยชนจากคูมือนี้ไปใชในการปฏิบัติงาน และขอที่ 10. ความพึง
พอใจโดยรวมตอประโยชนที่ไดรับจากคูมือฉบับนี้ มีคาเฉลี่ย 3.32 , 3.61 ,3.54, 3.63 ,3.59,3.51 และ 3.39 
ตามลําดับ 
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Guidelines for the selection of persons to be evaluated for appointment to the Knowledge Worker 
Positions Professional Level and Senior Professional Level , Nakhon Nayok  Province 

 Phuchaken Thongsuk* 

Abstract 
 A study of the guidelines for the selection of persons to be evaluated for 
appointment to the Knowledge Worker Positions Professional Level and Senior Professional 
Level , Nakhon Nayok  Province Objectives 1. To be a guideline for the selection of persons to be 
evaluated for the appointment to the Knowledge Worker Positions Professional Level and 
Senior Professional Level , Nakhon Nayok  Province 2. To assess the satisfaction of the guideline 
for the selection of persons to be evaluated for the appointment to the Knowledge Worker 
Positions Professional Level and Senior Professional Level , Nakhon Nayok  Province The authors 
submitted a guideline to use and assess the satisfaction of using the guideline for 47 target 
groups, 6 target groups in human resource management and groups that were recruited to 
evaluate the work of 41 people using statistical percentages Mean and Standard Deviation in 
Data Analysis The results showed  All the target groups had a good level of satisfaction with 
using the guidelie. The average satisfaction was 3.76, but when considering the individual 
assessment items by role in using the guideline, It was found that the group of human 
resource management practitioners Satisfaction in all items assessed at a good level. As for 
the group of participants selected to evaluate their work, their satisfaction level in the 
assessment items was at a good level. Three assessment items were: Item 4. Arrangement of 
content into easy-to-understand categories;Item 5. Content arrangement in a sequence of 
steps. Consistent and well-connected, and item 7, knowledge from the manual can be 
utilized in the examination of the applicant's qualifications to assess the work. with average 
scores of 3.85, 3.93 and 3.71, respectively. As for the items of assessment that have a 
moderate level of satisfaction, namely item 1. The content of the manual is easy to read 
and understand, item 2. The content of the manual is up-to-date and appropriate to the 
present. Item 3. The content of the manual meets the requirements. Item 6. The content of 
the manual helps the selection operator and the applicant for the evaluation to understand 
the principles and processes of operation. Selection of people to evaluate the work Item 9. 
You make use of this manual for your work and Item 10. Overall satisfaction with the 
benefits received from this manual is averaged 3.32 , 3.61 , 3.54 , 3.63 , 3.59,3.51 and 3.39 
respectively 
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 ความเปนมาและความสําคัญ 

 ในป พ.ศ. 2560 สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ไดใชโครงสรางและกรอบอัตรากําลังของการ
บริหารหนวยงานในราชการสวนภูมิภาค สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (สํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข, 2560)  ไดกําหนด  สายงานที่เปน ประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ ระดับชํานาญการ และระดับ
ชํานาญการพิเศษ บรรจุตามกรอบในสวนของราชการสวนภูมิภาคไดแก สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด 
โรงพยาบาลทั่วไป โรงพยาบาลชุมชน สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพประจํา
ตําบล ซ่ึงจําเปนจะตองมีการคัดเลือกบุคคลเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภท
วิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษในทุกป ซ่ึงในปงบประมาณ 2564 ผูที่มีคุณสมบัติเขา
รับการคัดเลือกบุคคลเขารับการประเมินผลงานเพ่ือเลื่อนระดับมีจํานวน 41 ราย กลุมงานบริหารทรัพยากร
บุคคล สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนครนายก จึงตระหนักถึงความสําคัญของขั้นตอนและกระบวนการในการ
ดําเนินการดังกลาว จึงไดจัดทําแนวทางการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารง
ตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ  จังหวัดนครนายก 

 วัตถุประสงคการดําเนินงาน 

       1. เพ่ือเปนคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งให
ดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ  จังหวัดนครนายก 
       2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงาน
เพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ  จังหวัดนครนายก 

 ขอบเขตการดําเนินงาน 

การดําเนินงานในการจัดทําแนวทางในการคดัเลอืกบคุคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือ 
แตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ ในคร้ังน้ีเปนการ
ดําเนินงานในกลุมขาราชการกระทรวงสาธารณสุข  จังหวัดนครนายก ภายใตพระราชบัญญัติ ระเบียบ
ขอบังคับของสํานักงานขาราชการพลเรือน  อ.ก.พ.สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข และอํานาจผูวา
ราชการจังหวัดนครนายก 

 วิธีการดําเนินงาน 

  ในการจัดทําคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพื่อเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้ง     
ใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ  จังหวัดนครนายกมีการ
ดําเนินงาน 2 ขั้นตอนดังน้ี 

  ตอนที่ 1 การสรางคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือ
แตงต้ังใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ  จังหวัดนครนายก 

       1. ศึกษาปญหาและวิเคราะหสถานการณที่พบในการปฏิบัติงาน 
       2. กําหนดหัวขอ และกรอบแนวคิดในการการดําเนินงานใหมีความชัดเจน  
       3. ทบทวนผลงานวิชาการ พระราชบัญญัติและระเบียบตางๆที่เกี่ยวของ ตามกรอบแนวคิด 
ในการดําเนินงาน   
       4.  ดําเนินการเขียนคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงาน       
เพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ  จังหวัดนครนายก 
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  ตอนที่ 2 ทดลองใชและประเมินผลการใชคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับ
การประเมินผลงานเพ่ือแตงต้ังใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ  
จังหวัดนครนายก 

 กลุมเปาหมาย   จํานวน 47 คน  ไดแก 

1. เจาหนาที่ปฏิบัติงานกลุมงานบริหารทรัพยากรบุคคล สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนครนายก  
จํานวน 6 คน 

2. ผูสมัครเขารับการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนง 
ประเภทวิชาการ  ระดับชํานาญการ และชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครนายกปงบประมาณ พ.ศ. 2564       
จํานวน 41 คน 

เคร่ืองมอืในการประเมิน 

  เปนแบบสอบถามที่ผูศึกษาสรางขึ้นโดยมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคในการจัดทําคูมือ
แนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ       
ระดับชํานาญการ และชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครนายก โดยศึกษาจากเอกสารตางๆที่เกี่ยวกับการเขียน
คูมือปฏิบัติงาน ประกอบดวย 2 สวน ดังน้ี คือ 
       สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไป   ไดแก  เพศ อายุ  วุฒิการศึกษา  บทบาทในการใชคูมือแนวทาง   
ในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพื่อแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ 
และชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครนายก       
       สวนที่ 2 แบบประเมินคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพื่อเขารับการประเมินผลงาน    
เพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครนายก      
จํานวน 10 ขอ เปนคําถามปลายปดโดยใหผูตอบเลือกตอบตามความรูสึก เปนมาตราสวนประเมินคา   
(Rating  scale) 5 ระดับ คือ 
                     มากที่สุด 5 คะแนน หมายถึง  ขอความในประโยคนั้นตรงกับความรูสึกทานทั้งหมด 
                     มาก 4 คะแนน          หมายถึง  ขอความในประโยคน้ันตรงกับความรูสึกเปนสวนมาก 
                     ปานกลาง 3 คะแนน หมายถึง  ขอความในประโยคน้ันตรงกับความรูสึกปานกลาง 
                    นอย 2 คะแนน        หมายถึง  ขอความในประโยคน้ันตรงกบัความรูสึกเล็กนอย 
                    นอยที่สดุ 1 คะแนน   หมายถึง  ขอความในประโยคน้ันไมตรงกับความรูสึกของทานเลย 
เมื่อรวบรวมคะแนนที่ไดทั้งหมดจึงหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผูประเมิน โดยใชอิงเกณฑ       
ทั้งในกรณีการแปลผลรายขอและการแปลผลตามขอมูลในภาพรวม (คาเฉลี่ยรวม) และแบงเปน 3 ระดับ  คือ 
ระดับดี ระดับปานกลาง ระดับปรับปรุง โดยใชการคํานวณอัตราภาคชั้นดังนี้ (วีนัสและสมจิต ,2537,น 23-27) 
                        อตัราภาคชั้น                                =      คะแนนสงูสดุ   -   คะแนนต่ําสุด                                                                              
                        อตัราภาคชั้น                                =       5  -  1 

                                                                                    3 
                                                                        =      1.33 
 
 
 



5 

 

                        ระดับความพึงพอใจ                              ระดับคะแนนเฉลีย่ 
                         ตองปรับปรุง                                          1     -    2.33 
                         ปานกลาง                                             2.34   -    3.66 
                         ด ี                                                     3.67    -    5.00 
 จากหลักเกณฑดังกลาว  สามารถแปลความหมายของคะแนนไดดังน้ี 

1. ระดับคาเฉลีย่ 1 – 2.33  แสดงวา ผูประเมินไมเห็นดวยหรือไมพึงพอใจตอคุณภาพ ตองมีการ
ปรับปรุงแกไขในรายการประเมิน 

2. ระดับคาเฉลี่ย 2.34 – 3.66 แสดงวาผูประเมินมีความเห็นดวยหรือความพึงพอใจและไมมีความ   
พึงพอใจตามรายการประเมินใกลเคียงกัน 

3. ระดับคาเฉลีย่ 3.67 – 5.00 แสดงวาผูประเมินมีความเหน็ดวยหรือความความพึงพอใจตามรายการ
ประเมินเปนสวนมาก 

 การสรางเคร่ืองมือทีใ่ชในการประเมิน 

  ศึกษาคนควาจากเอกสารหนังสือ งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเขียนคูมือปฏิบัติงานดวยตนเอง        
โดยพิจารณาถึงความสอดคลอง ความสมบูรณถูกตองของภาษาที่ใช  ความตอเน่ืองของขอคําถาม             
การตรวจสอบความครบถวนของเน้ือหา และโครงสรางใหตรงกับวัตถุประสงคของการเขียนคูมือแนวทาง
ปฏิบัติงาน 

 การเก็บรวบรวมขอมลู 

 ผูเขียนไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลตามแบบสอบถามในกลุมเปาหมาย และตรวจสอบความครบถวน

ของขอมูลตามแบบสอบถามทุกฉบับ 

 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

      ใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจตอคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคล
เพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับ
ชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครนายก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ผลงานดําเนินงาน 

  ตอนที่ 1 การสรางคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือ
แตงต้ังใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ  จังหวัดนครนายก 
สาระสําคัญของเนื้อหา  

  สํานักงาน ก.พ. ไดกําหนดแนวทางในการประเมินบุคคลเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงสําหรับ
ผูปฏิบัติงานที่มีประสบการณ (ตําแหนงประเภททั่วไป) และตําแหนงประเภทวิชาชีพเฉพาะ ระดับ 8 ลงมา 
เพ่ือใหการประเมินบุคคลดําเนินการไดอยางมีระบบ มีความโปรงใส เปนธรรม และตรวจสอบไดในทุกขั้นตอน 
สามารถคัดสรรผูที่มีความรู ความสามารถ และชํานาญงานและมีความเหมาะสมกับตําแหนงที่ไดรับแตงตั้ง 
กอใหเกิดประโยชนตอสวนราชการ ก.พ. จึงกําหนดให อ.ก.พ. กรมมีอํานาจหนาที่แตงตั้งคณะกรรมการ
คัดเลือกบุคคล คณะกรรมการผลงาน รวมทั้งพิจารณากําหนดหลักเกณฑและวิธีการเกี่ยวกับการพิจารณา
คัดเลือกบุคคล การประเมินผลงาน การพิจารณาคุณสมบัติเกี่ยวกับระยะเวลาขั้นต่ําในการดํารงตําแหนง   
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และอื่นๆเพิ่มเติมจากหลักเกณฑและวิธีการที่ก.พ.กําหนดได (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน
,2548)  

  อ.ก.พ. สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ไดกําหนดหลักเกณฑการประเมินบุคคลเพ่ือ
แตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการพิเศษลงมา และเพ่ือขอรับเงินประจําตําแหนงระดับ
ชํานาญการ (สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข,2563) และแจงใหสวนราชการทราบและถือปฏิบัติ ซ่ึงมีผล
บังคับใชตั้งแตวันที่ 1 มีนาคม 2563 เปนตนไป โดยขาราชการผูไดรับการบรรจุและแตงตั้งใหดํารงตําแหนง
ตามที่สอบแขงขันไดหรือตามตําแหนงที่ไดรับการคัดเลือกโดยใชวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท หรือปริญญาเอก 
เมื่อมีคุณสมบัติครบตามมาตรฐานกําหนดตําแหนงและมีระยะเวลาขั้นต่ําในการดํารงตําแหนงหรือเคยดํารง
ตําแหนงในสายงานที่จะแตงตั้งตามคุณวุฒิของบุคคล ตามหลักเกณฑที่ก .พ.กําหนด สามารถสงผลงาน       
เพ่ือประเมินแตงตั้งใหดํารงตําแหนงในระดับที่สูงขึ้นได โดยไดรับการคัดเลือกจากคณะกรรมการคดัเลือกบคุคล      
ที่ อ.ก.พ.สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขแตงตั้ง หรือไดรับการคัดเลือกจากผูมีอํานาจสั่งบรรจุตามมาตรา 57 
หรือผูวาราชการจังหวัดกอน และอ.ก.พ.สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขไดแตงตั้งคณะกรรมการคัดเลือก
บุคคลที่จะเขารับการประเมินผลงานใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และชํานาญการพิเศษ 
ของสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข มีอํานาจหนาที่ในการพิจารณาคัดเลือกบุคคล ตามเกณฑและวิธีการ
ในการประเมินผลงาน การพิจารณาคุณสมบัติเกี่ยวกับระยะเวลาขั้นต่ําในการดํารงตําแหนง ตามที่ อ.ก.พ. 
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขกําหนดของตําแหนงที่ปรับระดับสูงขึ้นไดจากระดับเร่ิมตนของสายงาน 
(ตําแหนงเลื่อนไหล) และตําแหนงที่มิไดปรับระดับสูงขึ้นไดจากระดับเร่ิมตนของสายงาน (ตําแหนงนอกเลื่อน
ไหล)  
  จึงไดสรุปหลักเกณฑและวิธีการคัดเลือกบุคคลเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ 
ระดับชํานาญการพิเศษลงมา กรณีการเลื่อนขึ้นแตงตั้งใหดํารงตําแหนงในระดับสูงขึ้น ดังน้ี 

  ขอ 1 การคัดเลือกบุคคลที่จะเขารับการประเมินผลงาน แบงเปน 2 กรณี  ดังน้ี 

1.1 กรณีการคัดเลือกบุคคลเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงที่ ก.พ. กําหนดเปนตําแหนง  
ที่ปรับระดับสูงขึ้นจากระดับเร่ิมตนของสายงาน (ตําแหนงเลื่อนไหล) และมีผูครองตําแหนงอยูแลว ใหผูมี
อํานาจสั่งบรรจุตามมาตรา 57 พิจารณาคัดเลือกตามหลักเกณฑและวิธีการที่ อ.ก.พ.สํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุขกําหนด 

1.2 กรณีการคัดเลือกบุคคลเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงที่ไมใชตําแหนงตามขอ 1.1   
ใหคณะกรรมการคัดเลือกบุคคลที่ อ.ก.พ.สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขแตงตั้งเปนผูพิจารณาคัดเลือก  

  ขอ 2 คุณสมบัติของบุคคลที่จะเขารับการคัดเลือกใหประเมินผลงาน 

   2.1 มีคุณสมบัติครบถวนที่จะแตงตั้งใหดํารงตําแหนงตามที่กําหนด(สํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน,2548) ประกอบดวย 

    (1) มีคุณสมบัติตรงตามคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงตามที่กําหนดไวใน
มาตรฐานกําหนดตําแหนงหรือไดรับการยกเวนจาก ก.พ. แลว 

    (2) มีคุณสมบัติในเร่ืองเกี่ยวกับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพของสายงาน
ตางๆ และ/หรือคุณวุฒิเพ่ิมเติมครบถวนตามที่ก.พ.กําหนดหรือไดรับยกเวนจากก.พ.แลว 

    (3) มีระยะเวลาขั้นต่ํ าในการดํารงตําแหนงหรือเคยดํารงตําแหนง          
ในสายงานที่จะแตงตั้งตามคุณวุฒิของบุคคลและระดับตําแหนงที่จะแตงตั้ง ดังนี้ 
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                         ระดับ 

คุณวุฒิ 
            ชํานาญการ           ชํานาญการพิเศษ 

        ปริญญาตรี 

        ปริญญาโท 

        ปริญญาเอก 
 

               6 ป 
               4 ป 
               2 ป 

               8 ป 
               6 ป 
               4 ป 

ทั้งน้ี 

1. บุคคลดังกลาวจะตองไดดํารงตําแหนง/เคยดํารงตําแหนงในสายงานที่จะแตงตั้ง มาแลว  
ไมนอยกวา 1 ป หากระยะเวลาดํารงตําแหนงไมครบ 1 ป ใหนําระยะเวลาการดํารงตําแหนงหรือเคยดํารง
ตําแหนงในสายงานอ่ืน ซึ่งมีลักษณะงานเชิงวิชาการ หรือวิชาชีพที่เกี่ยวของ หรือเกื้อกูลกับสายงานที่จะแตงตั้ง
หรือระยะเวลาการปฏิบัติหนาที่ในสายงานที่จะแตงตั้งมานับรวมเปนระยะเวลาดํารงตําแหนงในสายงานที่จะ
แตงตั้งหรือระยะเวลาการปฏิบัติหนาที่ในสายงานที่จะแตงตั้งมานับรวมเปนระยะเวลาดํารงตําแหนงในสายงาน 
ที่จะแตงตั้งใหครบ 1 ป หรือ 

2. ไดปฏิบัติหนาที่ในสายงานที่จะแตงตั้งมาแลวไมนอยกวา 1 ป โดยจะตองมีคําสั่ง รักษา  

ราชการแทน/รักษาการในตําแหนง หรือคําสั่งมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงดังกลาวอยางชัดเจนรวมทั้ง
ตองมีการปฏิบัติงานจริงดวย (ตองระบุช่ือตําแหนงเดียวกันกับตําแหนงที่จะแตงต้ัง) 

-  กรณีการคัดเลือกบุคคลเพื่อแตงตั้งใหดํารงตําแหนงที่ ก.พ. กําหนดเปนตําแหนง  

ที่ปรับระดับสูงขึ้นไดจากระดับเร่ิมตนของสายงาน (ตําแหนงเลื่อนไหล) ตองมีคุณสมบัติครบถวนที่จะแตงตั้ง   
ใหดํารงตําแหนงภายใน 1 ป นับถึงวันที่ขอรับการคัดเลือก 

- กรณีการคัดเลือกบุคคลเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงที่ไมใชตําแหนงที่ปรับระดับสูงขึ้น 

ไดจากระดับเร่ิมตนของสายงาน ( ตําแหนงนอกเลื่อนไหล) ตองมีคุณสมบัติครบถวนที่จะแตงตั้งใหดํารงตําแหนง 
นับถึงวันที่ขอรับการคัดเลือก 

    2.2 การนับระยะเวลาขั้นต่ําในการดํารงตําแหนงในสายงานที่เกี่ยวของหรือเก้ือกูล
กับสายงานที่จะแตงตั้งใหดํารงตําแหนงในระดับที่สูงขึ้น กรณีดํารงตําแหนงในสายงานที่ขอรับการประเมิน     
ไมครบใหพิจารณาตามลักษณะงานที่ปฏิบัติของขาราชการแตละราย โดยมีแนวทางดังตอไปนี้ 
     2.2.1 คณะกรรมการคัดเลือกบุคคลที่ อ.ก.พ. สํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุขแตงตั้งใหนับระยะเวลาการดํารงตําแหนงหรือเคยดํารงตําแหนงในสายงานอ่ืนที่อยูในกลุมตําแหนง
เดียวกันตามบัญชีจัดกลุมตําแหนงที่ อ.ก.พ. สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขใหความเห็นชอบจํานวน 27 กลุม       
เปนระยะเวลาปฏิบัติงานที่เกี่ยวของหรือเกื้อกูลได 
     2.2.2 กรณีนอกเหนือจากขอ 2.2.1 รวมทั้งถาเปนพนักงานหรือขาราชการ
ตามกฎหมายอื่นใหหนวยงานสงเ ร่ืองใหสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขเสนอ อ .ก.พ. สํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุขพิจารณา 

    2.3 กรณีผูขอรับการประเมินผลงานปฏิบัติงานไมตรงตามตําแหนงที่ขอคัดเลอืก (อยู
คนละสวนราชการ) ใหสวนราชการผูขอรับการประเมินปฏิบัติงานอยูสงเอกสารประกอบการพิจารณาใหสวน
ราชการเจาของตําแหนงเปนผูที่พิจารณาประเมินบุคคลและผลงาน และสวนราชการที่เปนผูขอรับการประเมิน
ปฏิบัติงานอยูนับระยะเวลาเกี่ยวของเก้ือกูล หรือไมอยูในหลักเกณฑที่  อ.ก.พ. สํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุขอนุมัติไว ใหหนวยงานทีเ่ปนเจาของตําแหนงใหความเห็นชอบเกี่ยวกับตําแหนงที่จะแตงตั้งแลวสง
เร่ืองใหสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขเสนอ อ.ก.พ.สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขพิจารณา 



8 

 

   ขอ 3 คุณลักษณะของบุคคล : ประเมินจากองคประกอบ ดังนี้ 
    3.1 ความรับผิดชอบ 

    3.2 ความคิดริเร่ิม 

    3.3 การแกไขปญหาและการตัดสินใจ 

    3.4 ความประพฤติ 
    3.5 ความสามารถในการสื่อความหมาย 

    3.6 การพัฒนาตนเอง 

    3.7 การทํางานรวมกับผูอื่น 

    3.8 ความเสียสละ 

   ขอ 4 ผลงานที่ใชประกอบการพิจารณาคัดเลือก ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้ 
    4.1 ผลการปฏิบัติงานยอนหลัง 3 ป ระบุเฉพาะภารกิจหลัก/ ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
    4.2 ผลงานที่จะสงคัดเลือก 

     - ชื่อผลงาน 

     - เคาโครงเร่ือง 

     - สัดสวนของผลงานในสวนที่ตนเองปฏิบัติและรายชื่อผูรวมจัดทําผลงาน (ถามี) 
    4.3 สรุปขอเสนอแนวคิด/วิธีการพรอมระบุชื่อเร่ืองทีจ่ะพัฒนางานหรือปรับปรุงงาน
ใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นในตําแหนงที่จะขอรับการประเมินผลงาน ทั้งนี้ชื่อเร่ืองตองไมใชชื่อเร่ืองเดียวกัน       
กับผลงานที่สงประเมิน 

   ขอ 5 เกณฑการประเมินบุคคล 

    ใหกรรมการพิจารณาคัดเลือก ตามองคประกอบ 5 ขอ ดังน้ี 

    5.1 ความรู ความสามารถ และความชํานาญในการปฏิบัติงาน ใหพิจารณาโดย
คํานึงถึงคุณวุฒิการศึกษา ความรูความสามารถ ทักษะ และความชํานาญในการปฏิบัติงานดานน้ัน ซ่ึงอาจ
พิจารณาจากขอมูลการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปของขาราชการผูน้ันในระยะที่ผานมา (20 คะแนน) 
    5.2 ระยะเวลาการดํารงตําแหนง ใหพิจารณาโดยคํานึงถึงระยะเวลาดํารงตําแหนง
ในสายงานที่จะแตงตั้ง หรือสายงานอ่ืนที่เก่ียวของ หรือระยะเวลาที่เคยปฏิบัติงานที่เก่ียวของหรือเกื้อกูลกับ
ตําแหนงที่จะแตงตั้ง (20 คะแนน) 
    5.3 การปฏิบัติตนเหมาะสมกับการเปนขาราชการ ใหพิจารณาโดยคํานึงถึงความ
ประพฤติ การรักษาวินัย ความขยันหม่ันเพียร ความอุตสาหะ การอุทิศเวลาใหกับราชการ ( 20 คะแนน) 
    5.4 ผลงานหรือผลการปฏิบัติงาน ใหพิจารณาโดยคํานึงถึงคุณภาพของผลงาน   
หรือผลการปฏิบัติงาน ประโยชนของผลงานตอราชการ วงการวิชาการ หรือวิชาชีพ (30 คะแนน) 
    5.5 เกณฑอื่นๆ เชน ภาวะผูนํา มนุษยสัมพันธ ความเสียสละ (10 คะแนน) 
   วิธีการคัดเลือกใหพิจารณาจากเอกสารใบสมัคร ผลงาน ประวัติการรับราชการ อาจใชวิธี
สัมภาษณ สอบขอเขียน หรืออาจใชวิธีการอื่นใดเพ่ิมเติมเพ่ือใหไดขอมูลที่จะแสดงออกถึงความรู ความสามารถ
และความเหมาะสมของผูสมัครตามที่ไดประกาศไวในประกาศรับสมัครก็ได ทั้งนี้ผูไดรับการคัดเลือกจะตองไดรับ
คะแนนเฉลี่ยสูงสุด โดยไดคะแนนรวมเฉลี่ยไมต่ํากวารอยละ 60 
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   ขอ 6 ขั้นตอนและวิธีการคัดเลือกบุคคล 

    6.1 กรณีการคัดเลือกบุคคลเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงที่ ก.พ. กําหนดเปนตาํแหนง
ที่ปรับระดับสูงขึ้นไดจากระดับเร่ิมตนของสายงาน (ตําแหนงเลื่อนไหล) และมีผูครองตําแหนงอยูแลว เชน 
ตําแหนงพยาบาลวิชาชีพปฏิบัติการ หรือชํานาญการ ตําแหนงนักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ หรือชํานาญการ เปน
ตน ใหหนวยงานการเจาหนาที่ กลุมงานบริหารทรัพยากรบุคคล สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด  โรงพยาบาล
ทั่วไป ดําเนินการ ดังนี้ 
     6.1.1 สํารวจขอมูลผูมีคุณสมบัติตามที่กําหนดไวในประกาศ 

     6.1.2 แจงใหผูบังคับบัญชาในจังหวัด หรือเทียบเทาของผูนั้น ดําเนินการ
ประเมินคุณลักษณะของบุคคลตามแบบฟอรมที่กําหนด พรอมทั้งเหตุผลในการประเมินคุณลักษณะดังกลาว 
และสงผลการประเมินใหหนวยงานการเจาหนาที่ 
     6.1.3 แจงใหผูมีคุณสมบัติดังกลาวสงเอกสารประกอบการคัดเลือกตามที่
อ.ก.พ.สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขกําหนด ไดแกผลการปฏิบัติงานยอนหลัง 3 ป ชื่อผลงานที่จะสง
ประเมินพรอมทั้งเคาโครงเร่ืองสัดสวนของผลงานในสวนที่ตนเองปฏิบัติและรายชื่อผูรวมจัดทําผลงาน (ถามี)       
และสรุปขอเสนอแนวความคิด/วิธีการพรอมระบุชื่อเ ร่ืองที่จะปรับปรุงหรือพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ         
ในตําแหนงที่จะขอรับการประเมินผลงานภายในระยะเวลาที่กําหนด จํานวน 2 ชุด 

     6.1.4 รวบรวมขอมูลเอกสารประกอบการคัดเลือกของผูที่สงมาทั้งหมด
เสนอผู มีอํานาจสั่งบรรจุตามมาตรา 57 เปนผูพิจารณาคัดเลือกบุคคลที่จะเขารับการประเมินผลงาน           
ตามหลักเกณฑที่ อ.ก.พ. สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขกําหนด และใหระบุเหตุผลในการพิจารณาไวเปน    
ลายลักษณอักษรดวย 

     6.1.5 ประกาศรายชื่อผูไดรับการคัดเลือกตําแหนงละ 1 คน โดยประกาศ
อยางเปดเผย และกําหนดใหมีการทักทวงไดภายใน 30 วันนับตั้งแตวันที่ผูมีอํานาจลงนามประกาศ 

     6.1.6 แจงผูไดรับการคัดเลือกทราบและใหสงผลงานตามที่คณะกรรมการ
ประเมินผลงานกําหนด ภายใน 12 เดือน นับแตวันที่ผูมีอํานาจลงนามประกาศ 

ขอสังเกต  1. (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน,2557) ก.พ. อนุมัติใหแตงตั้งขาราชการ   
พลเรือนสามัญที่เคยดํารงตําแหนง ระดับ 4 ขึ้นไป ของสายงานที่เร่ิมตนจากระดับ 1 หรือ ระดับ 2 ตาม
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2535 อยูกอนวันที่ 11 ธันวาคม 2551 แลวไดรับแตงตั้งให
ดํารงตําแหนงประเภททั่วไป ตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 และตอมาไดรับการ
แตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ ใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการระดับชํานาญการได 
โดยผูน้ันตองดํารงตําแหนงระดับปฏิบัติการ มาแลวไมนอยกวา 4 ป สําหรับผูที่ดํารงตําแหนงระดับ 4          
และไมนอยกวา 2 ป สําหรับผูที่เคยดํารงตําแหนงในระดับ 5 ตามขอ 2 คุณสมบัติของบุคคลที่จะเขารับการ
คัดเลือกใหประเมินผลงาน ขอ 2.1 (1) 
   2. (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน,2556) และ(สํานักงานคณะกรรมการ
ขาราชการพลเรือน,2560) ก.พ.อนุมัติใหนําระยะเวลาการดํารงตําแหนงขณะเปนพนักงานราชการ ลูกจาง
ชั่วคราว หรือพนักงานกระทรวงสาธารณสุข นับถึงวันบรรจุมานับรวมเปนระยะเวลาขั้นต่ําในการดํารงตําแหนง
ได ตามขอ 2 คุณสมบัติของบุคคลที่จะเขารับการคัดเลือกใหประเมินผลงาน ขอ 2.1 (1) (2) และ(3) 

    6.2 กรณีการคัดเลือกบุคคลเพื่อแตงตั้งใหดํารงตําแหนงที่ไมใชตําแหนงตามขอ 6.1 
ใหหนวยงานการเจาหนาที่กลุมงานบริหารทรัพยากรบุคคล สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด โรงพยาบาลศูนย 
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โรงพยาบาลทั่วไป ดําเนินการในขั้นตอนที่ 6.2.1 และ6.2.4 และคณะกรรมการคัดเลือกบุคคลดําเนินการใน
ขั้นตอนที่ 6.2.2- 6.2.3 และ6.2.5-6.2.8 โดยดําเนินการดังนี้ 
     6.2.1 กําหนดเวลาและรวบรวมขอมูลตําแหนง และขอมูลบุคคลที่ มี
คุณสมบัติตามที่กําหนดไวในประกาศ 

     6.2.2 คณะกรรมการคัดเลือกบุคคลพิจารณาวาวาจะคัดเลือกบุคคล     
เพ่ือยาย โอน บรรจุกลับ หรือเลื่อนระดับ แลวเสนอผูมีอํานาจสั่งบรรจุตามมาตรา 57 พิจารณาใหความเห็นชอบ 

     6.2.3 ประกาศรับสมัคร จะตองมีระยะเวลาในการับสมัครไมนอยกวา      
7 วันทําการ และติดประกาศในที่เปดเผยใหทราบลวงหนากอนวันเปดรับสมัครไมนอยกวา 3 วันทําการ       
โดยระบุหลักเกณฑและวิธีการคัดเลือกไวในประกาศรับสมัครดวย 

     6.2.4 รวบรวมขอมูลตางๆของตําแหนงที่จะแตงตั้งและของผูรับสมัคร    
รับการคัดเลือกเสนอคณะกรรมการคัดเลือกบุคคลพิจารณา 

     6.2.5 คณะกรรมการคัดเลือกบุคคล พิจารณาความเหมาะสมผูที่ มี
คุณสมบัติตามเกณฑการคัดเลือกตามประกาศนี้ แลวคัดเลือกใหเหลือผูมีความเหมาะสมตําแหนงละ 1 คน 

     6.2.6 รายงานการพิจารณาคัดเลือก  พรอมทั้งระบุเหตุผลในการพิจารณาไว
เปนลายลักษณอักษรเสนอตอผูมีอํานาจสั่งบรรจุตามมาตรา57 เพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบ 
     6.2.7 ประกาศรายชื่อผูไดรับการคัดเลือกตําแหนงละ 1 คน โดยประกาศ
อยางเปดเผย และกําหนดใหมีการทักทวงไดภายใน 30 วัน นับตั้งแตวันประกาศ 

     6.2.8 แจงผูไดรับการคัดเลือกทราบ และใหสงผลงานตามที่คณะกรรมการ
ประเมินผลงานกําหนดจากวันประกาศรายชื่อใหสงผลงานภายใน 6 เดือน นับแตวันที่ผูมีอํานาจลงนาม 

ขอสังเกต  1. หลักเกณฑการคัดเลือกบุคคลฯ กําหนดใหผูขอเขารับการคัดเลือกตองมีคุณสมบัติ
ครบถวนที่จะแตงตั้งใหดํารงตําแหนงนับถึงวันที่ขอรับการคัดเลือก (ปดรับสมัคร) ซึ่งหากผูขอรับการคัดเลือก
ดํารงตําแหนง/ เคยดํารงตําแหนงในสายงานที่จะแตงตั้งแลว แตมีระยะเวลาการดํารงตําแหนงในสายงานทีข่อรับ
การประเมินไมครบที่จะแตงตั้ง หรือกรณีผูขอรับการคัดเลือกไมเคยดํารงตําแหนงในตําแหนงที่ขอรับการ
ประเมินแตไดปฏิบัติหนาที่ในสายงานที่จะแตงตั้งมาแลวไมนอยกวา 1 ป  ตามหลักเกณฑการคัดเลือก             
( ตําแหนงนอกเลื่อนไหล) ตองแนบสําเนามติการนับระยะเวลาเก้ือกูล 

   2. กรณีสายงานตามบัญชีจัดกลุมตําแหนงที่ อ.ก.พ. สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข    
ใหความเห็นชอบ จํานวน 27 กลุม (สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข,2563) ใหอํานาจคณะกรรมการ
คัดเลือกบุคคลฯ ของสวนราชการที่ขอรับการคัดเลือกเปนผูพิจารณา โดยผูขอรับการคัดเลือกตองยื่นเอกสาร
ประกอบการพิจารณาขอนับระยะเวลาการดํารงตําแหนงในสายงานทีข่อเก้ือกูลกับตําแหนงที่ขอประเมิน อยาง
นอยควรไมเกินวันที่ 4 ของวันที่เปดรับสมัคร หรือตามที่คณะกรรมการคัดเลือกบุคคลกําหนด เพ่ือเสนอ
คณะกรรมการคัดเลือกบุคคลฯ พิจารณานับระยะเวลาเกื้อกูลโดยตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายในวันปดรับสมัครฯ 

   3. สําหรับตําแหนงที่มิไดจัดอยูในสายงานตามบัญชีจัดกลุมตําแหนง 27 กลุม หากประสงค
จะขอนับระยะเวลาการดํารงตําแหนงในสายงานที่เกื้อกูลกับตําแหนงในสายงานอ่ืนซึ่งมิใชสายงานที่ดํารง
ตําแหนงสามารถสงเร่ืองใหสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เพ่ือเสนอ อ.ก.พ. สํานักงานปลัดระทรวง
สาธารณสุขพิจารณา 

   ทั้งน้ีการคัดเลือกบุคคลตามขอ 6.1 และขอ 6.2 กรณีมีการทักทวงใหคณะกรรมการคัดเลือก
บุคคลตรวจสอบขอมูลเบื้องตนโดยเร็ว หากพบวาขอทักทวงมีมูลใหรายงานผูมีอํานาจสั่งบรรจุตามาตรา 57   
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เพ่ือดําเนินการตามมาตรการในการปองกันและลงโทษผูแจงขอมูลเท็จเก่ียวกับคุณสมบัติและผลงานของบุคคล     
ในการขอรับประเมินบุคคลตอไป (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน,2542)  แตถาตรวจสอบแลวมี
หลักฐานวาขอทักทวงนั้นเปนการกลั่นแกลงหรือไมสุจริต ใหรายงานผูมีอํานาจสั่งบรรจุ ตามมาตรา 57 
ดําเนินการสอบสวนผูทักทวงเพื่อหาขอเท็จจริง แลวดําเนินการตามที่เห็นสมควร 

  ตอนที่ 2 ทดลองใชและประเมินผลการใชคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับ
การประเมินผลงานเพ่ือแตงต้ังใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ  
จังหวัดนครนายก 

ผลการศึกษาวจิัย 

ตารางที่ 1. แสดงระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจตอคูมือ 

รายการประเมินคูมือ 
ระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจ 

คาเฉล่ีย X คา S.D ระดับความ 
พึงพอใจ 

1. เนื้อหาของคูมอือานแลวเขาใจงาย 3.49 .831 ปานกลาง 
2. เนื้อหาของคูมอืมีความทันสมัยเหมาะสมกับปจจุบัน 3.79 .750 ด ี
3. เนื้อหาของคูมอืตรงตอความตองการ 3.72 .772 ด ี
4. การจัดเน้ือหาเปนหมวดหมูเขาใจงาย 3.96 .550 ด ี
5. การจัดเน้ือหาเปนลําดบัขั้นตอน สอดคลองและเชื่อมโยงกันด ี 4.00 .417 ด ี
6. เนื้อหาของคูมอืชวยใหผูปฏบิตัิงานคดัเลือก และผูเขารับ 
    การคดัเลือกเพ่ือประเมินผลงาน เขาใจในหลกัและกระบวนการ 
    ดําเนินงาน 

3.79 .690 ด ี

7. ความรูจากคูมือสามารถนําไปใชประโยชนในการตรวจสอบ 
    คุณสมบตัขิองผูเขารับการคดัเลือกเพ่ือประเมินผลงาน 

3.85 .780 ด ี

8. ความรูจากคูมือทําใหทราบวิธีการคดัเลือกบคุคลเพ่ือ 
    ประเมินผลงาน 

3.74 .820 ด ี

9.ทานสามารถใชประโยชนจากการนําคูมือน้ีไปใชในการ 
   ปฏิบตังิาน 

3.68 .755 ด ี

10 ความพงึพอใจโดยรวมจากประโยชน ที่ไดรับจากคูมือฉบบัน้ี 3.57 .744 ปานกลาง 
รวม 3.76 .607 ด ี

 
  จากขอมูลแสดงระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจ ตอคูมือแนวทางปฏิบัติในการคัดเลือก
บุคคลเพ่ือขอรับการประเมินผลงานเพื่อดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และชํานาญการพิเศษ 
จังหวัดนครนายกพบวา ระดับความพึงพอใจผลรวมในทุกรายการประเมินคูมือ มีระดับความพึงพอใจ           
อยูในระดับ ดี มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.76 เมื่อพิจารณารายการประเมินคูมือรายขอ พบวารายการประเมินสวน
ใหญมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับ ดี ซ่ึงมีรายการประเมิน ขอ 1 เน้ือหาของคูมืออานแลวเขาใจงาย และ
ขอ 10 ความพึงพอใจโดยรวมทีไ่ดรับจากคูมือฉบับนี้ มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.49 และ 3.57 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 2 แสดงระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจตามรายการประเมินรายขอแยกตามบทบาทการใชคูมอืของผูประเมิน 

รายการประเมิน    

รายขอ 

บทบาทการใชคูมือ           

ของผูประเมิน 

ระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจ 

จํานวน(คน) คาเฉล่ีย X S.D 
  ระดับ
ความ        

พึงพอใจ 
ขอ1 เน้ือหาของคูมือ
อานแลวเขาใจงาย 

 

- เจาหนาทีป่ฏบิตัิงานดาน
การบริหารทรัพยากรบคุคล 

 
6 

 
4.67 

 
.516 

 
ด ี

-เปนเจาหนาทีเ่ขารับการ
คดัเลือก 

41 3.32 .831 ปานกลาง 
 

ขอ2 เน้ือหาของคูมือมี
ความทันสมยัเหมาะสม
กับปจจุบัน 

- เจาหนาทีป่ฏบิตัิงานดาน
การบริหารทรัพยากรบคุคล 

6 5.00 .000 ส ี

-เปนเจาหนาทีเ่ขารับการ
คดัเลือก 

41 3.61 .628 ปานกลาง 

ขอ3 เน้ือหาของคูมือ
ตรงตอความตองการ 

-เจาหนาทีป่ฏิบตัิงานดานการ
บริหารทรัพยากรบคุคล 

6 5.00 .000 ด ี

-เปนเจาหนาทีเ่ขารับการ
คดัเลือก 

41 3.54 .636 ปานกลาง 

ขอ4 การจัดเนื้อหาเปน
หมวดหมูเขาใจงาย 

-เจาหนาทีป่ฏิบตัิงานดานการ
บริหารทรัพยากรบคุคล 

6 4.67 .516 ด ี

-เปนเจาหนาทีเ่ขารับการ
คดัเลือก 

41 3.85 .478 ด ี

ขอ5 การจัดเนื้อหาเปน
ลําดบัขั้นตอน 
สอดคลองและเชื่อมโยง
กันด ี

-เจาหนาทีป่ฏิบตัิงานดานการ
บริหารทรัพยากรบคุคล 

6 4.50 .548 ด ี

-เปนเจาหนาทีเ่ขารับการ
คดัเลือก 

41 3.93 .346 ด ี

ขอ6 เน้ือหาของคูมอืชวย
ใหผูปฏบิตัิงานคดัเลือก 
และผูเขารับการคดัเลือก
เพื่อประเมินผลงาน เขาใจ
ในหลักและกระบวนการ
ดําเนินงาน 

-เจาหนาทีป่ฏิบตัิงานดานการ
บริหารทรัพยากรบคุคล 

6 4.83 .408 ด ี

-เปนเจาหนาทีเ่ขารับการ
คดัเลือก 

41 3.63 .581 ปานกลาง 

 

 



13 

 

ตารางที่ 2 แสดงระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจตามรายการประเมินรายขอแยกตามบทบาทการใชคูมอืของผูประเมิน (ตอ) 

รายการประเมิน    

รายขอ 

บทบาทการใชคูมือ            

ของผูประเมิน 

ระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจ 

จํานวน(คน) คาเฉล่ีย X S.D 
  ระดับ
ความ        

พึงพอใจ 
ขอ7 ความรูจากคูมือ
สามารถนําไปใช
ประโยชนในการ
ตรวจสอบคุณสมบตัิ
ของผูเขารับการ
คดัเลือกเพ่ือ
ประเมินผลงาน 

- เจาหนาทีป่ฏบิตัิงานดาน
การบริหารทรัพยากรบคุคล 

 
6 

 
4.63 

 
.408 

 
ด ี

-เปนเจาหนาทีเ่ขารับการ
คดัเลือก 

41 3.71 .716 ด ี
 

ขอ8 ความรูจากคูมือ
ทําใหทราบวิธีการ
คดัเลือกบคุคลเพ่ือ
ประเมินผลงาน 

- เจาหนาทีป่ฏบิตัิงานดาน
การบริหารทรัพยากรบคุคล 

6 4.83 .406 ด ี

-เปนเจาหนาทีเ่ขารับการ
คดัเลือก 

41 3.59 .741 ปานกลาง 

ขอ9 ทานสามารถใช
ประโยชนจากการนํา
คูมือนี้ไปใชในการ 
ปฏบิตัิงาน 

-เจาหนาทีป่ฏิบตัิงานดานการ
บริหารทรัพยากรบคุคล 

6 4.83 .408 ด ี

-เปนเจาหนาทีเ่ขารับการ
คดัเลือก 

41 3.51 .637 ปานกลาง 

ขอ10 ความพึงพอใจ
โดยรวมจากประโยชน 
ที่ไดรับจากคูมือฉบบันี ้

 

-เจาหนาทีป่ฏิบตัิงานดานการ
บริหารทรัพยากรบคุคล 

6 4.83 .408 ด ี

-เปนเจาหนาทีเ่ขารับการ
คดัเลือก 

41 3.39 .586 ปานกลาง 

รวม  47 3.76 6.07 ด ี

  จากขอมูลแสดงระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจตอคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือ
เขารับการประเมินผลงานเพ่ือดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และชํานาญการพิเศษ จังหวัด
นครนายกพบวา ระดับความพึงพอใจผลรวมประเมินคูมือในทุกรายการมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.76  มีระดับความ
พึงพอใจอยูในระดับดี เมื่อพิจารณารายการประเมินคูมือรายขอ พบวารายการประเมินสวนใหญมีระดับความ
พึงพอใจอยูในระดับดี ซ่ึงมีรายการประเมิน ขอ 1 เนื้อหาของคูมืออานแลวเขาใจงาย และขอ10 ความพึงพอใจ
โดยรวมที่ไดรับจากคูมือฉบับนี้ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.49 และ 3.57 ตามลําดับ มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับ
ปานกลาง  เมื่อประเมินความพึงพอใจรายขอแยกตามบทบาทการใชคูมือพบวากลุมเจาหนาที่ปฏิบัติงาน
บริหารทรัพยากรบุคคล มีระดับความพึงพอใจรายการประเมินทุกขออยูในระดับดี สําหรับกลุมเจาหนาทีเ่ขารับ
การคัดเลือกขอรับการประเมินผลงาน มีระดับความพึงพอใจสวนใหญอยูในระดับปานกลาง ซึ่งมีรายการ
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ประเมิน ขอ4 การจัดเน้ือหาเปนหมวดหมูเขาใจงาย ขอ 5 การจัดเน้ือหาเปนลําดับขั้นตอนสอดคลองและ
เชื่อมโยงกันดี ขอ7 ความรูจากคูมือสามารถนําไปใชประโยชนในการตรวจสอบคุณสมบัติของผูเขารับการ
คัดเลือกเพื่อประเมินผลงาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.85 3.93 และ 3.71 ตามลําดับ มีระดับความพึงพอใจอยูใน
ระดับดี 

สรุปอภิปรายผล 

  คูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนง
ประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครนายก มีเนื้อหาสอดคลองกับ
ลักษณะของคูมือการปฏิบัติงานที่ดี (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบขาราชการ 2549 : 24) กําหนดไว
คือ 1. กระชับ ชัดเจน เขาใจงาย 2. เปนประโยชนสําหรับการทํางานและฝกอบรม 3. เหมาะสมกับองคกร       
และผูใชงาน แตละกลุม 4. มีความนาสนใจ นาติดตาม 5. มีความเปนปจจุบัน (update) ไมลาสมัย 6. แสดง
หนวยงานที่จัดทํา วันที่เร่ิมใชถือปฏิบัติ 7. มีตัวอยางประกอบ ซ่ึงการประเมินความพึงพอใจตอคูมือแนวทาง     
ในการคัดเลือกบุคคลเพ่ือเขารับการประเมินผลงานเพื่อแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ 
และระดับชํานาญการพิเศษ  จังหวัดนครนายก มีผลการประเมินคูมือที่แตกตางกันระหวางบทบาทในการใช
คูมือ 2 กลุมนี้ ผูศึกษาจึงสรุปความตองการเพิ่มเติมสําหรับกลุมเจาหนาที่เขารับการคัดเลือกเขารับการ
ประเมินผลงาน ซึ่งมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง คือ  

1. เน้ือหาควรอานแลวเขาใจงาย  
2. เน้ือหามีความทันสมัยเหมาะสมกับปจจุบัน 
3. เน้ือหาของคูมือตรงตอความตองการ 
4. เน้ือหาของคูมือชวยใหผูเขารับการคัดเลือกเพ่ือประเมินผลงานเขาใจในหลักการ        

และกระบวนการดําเนินงาน 
5. ความรูจากคูมือทําใหทราบวิธีการคัดเลือกบุคคลเพ่ือประเมินผลงาน 

6. การใชประโยชนจากคูมือน้ีไปใชในการปฏิบัติงาน 

7. ความพึงพอใจโดยรวมตอประโยชนที่ไดรับจากหนังสือฉบับนี้ 
ดังน้ันจึงควรมีการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาตามรายการประเมินในกลุมเจาหนาที่เขารับการคัดเลือกเชารับ       
การประเมินผลงานที่มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลางตอไป 

ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 

  จากการประเมินผลการใชคูมือแนวทางในการคัดเลือกบุคคลเพื่อเขารับการประเมินผลงาน
เพ่ือดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ จังหวัดนครนายกพบวา
กลุมเปาหมายผูเขารับการคัดเลือกบุคคลเพื่อเขารับการประเมินผลงานเพื่อดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ 
ระดับชํานาญการพิเศษลงมา ตองไดรับการพัฒนาและแกไขปญหาในเร่ืองของความพึงพอใจ รายหัวขอ
ประเด็นตางๆที่ไดรับความพึงพอใจระดับปานกลาง โดยการดําเนินงานเพิ่มเติม ดังนี้ 

1. ชี้แจงใหความรู ความเขาใจ กับผูที่จะเขารับการคัดเลือกเพ่ือประเมินผลงาน ในเวทีตางๆ 

2. จัดทําคลิปถามตอบ ในประเด็นปญหา เพ่ืออธิบายใหผูที่จะเขารับการคัดเลือกเพ่ือ 

ประเมินผลงานเผยแพรใน Web site ของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนครนายก 

3. ฟนฟูคลินิกใหคําปรึกษาเก่ียวกับงานบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีการดําเนินงานอยางเปน 

รูปธรรมมากขึ้น 
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